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  ميزان المدفوعاتإطار تقييم جودة البيانات لأغراض إحصاءات 
  

  مقدمة
  
  الإطارالغرض من   -لفأ
  

ر التي یشار إليها في الإطا (ميزان المدفوعاتض هذا الإطار هو تقدیم هيكل مرن لتقييم إحصاءات اغرأأهم 
  .آيفيا تقييما )بالإحصاءات

  
  :ویمكن استخدام هذا الإطار في سياقات مختلفة، منها

 وحدة البيانات النموذجية لتقاریر مثل ،ریةأعمال الصندوق القُطْ المراجعات التي تجرى في سياق 
   والمساعدة الفنية والرقابة؛(ROSCs)صندوق النقد الدولي المعنية بمراعاة المعایير والمواثيق 

 جهزةغيرها من الأالبنوك المرآزیة والتقييمات الذاتية التي تجریها المكاتب الإحصائية الوطنية و 
  المنتجة للبيانات؛

التقييمات التي تجریها فئات أخرى من مستخدمي البيانات، من أمثال الأطراف المشارآة في السوق  
  .المالية

  
  الإطار هيكل  -اءب
  

یأخذ الإطار و .غطية شاملة لمختلف جوانب جودة جمع البيانات ومعالجتها ونشرهایقدم إطار تقييم جودة البيانات ت
  .ةالمحدد/ةالملموسالتفاصيل  إلى ةالعام/ةالمجردالتفاصيل  ینطلق من  متدرج هيكلشكلمن حيث تنظيمه 

  
هجية، الموضوعية، وسلامة المن اتضمان:  الخمسةأبعادها للجودة والشروط الأساسيةالأول  مستوىال غطيوی

 إلى ةهذه الشروط الأساسية والأبعاد الخمس  آل واحد منتفرعوی. والدقة والموثوقية، والمنفعة، وسهولة الاطلاع
  1).مستوى الثلاثة أرقام (مؤشراتو) مستوى الرقمين(عناصر 

ت آل وتح. ميزان المدفوعاتحصاءات عداد إ التي تختص بإالقضايا المحورية جري تناولوفي المستوى التالي، ی
والقصد . ا عند تناول القضایا المحوریة جوانب الجودة التي قد ینظر فيهتعرف نقاط أساسيةترد قضية محوریة، 

  .  النقاط الأساسية أن تكون إرشادیة وليست مستفيضةمن
  

  . في هذا الإطارستخدملهيكل المتدرج الملصورة " لفأ"ویقدم الإطار 
  
   الإطارمحتوى  -يمج
  

  .عناصر والمؤشرات ضمن الأبعاد الخاصة بكل منهایرد أدناه وصف لل
  

فإن هذه  على الرغم من أن هذه الشروط ليست في ذاتها بُعدا من أبعاد الجودة، :الشروط الأساسية للجودة  -صفر
 – تنطوي على عناصر ومؤشرات لها دور بالغ الأهمية آشروط أساسية "مؤشرات الجودة" المجموعة من

أن یكون ، آلجهاز ذاتهلاحظ أن الترآيز یكون على ایو.  لجودة الإحصاءات–أو شروط مؤسسية مسبقة 

                                                 
وقد استخدم . ثة الأولى في الأطر الأخرى لتقييم جودة البيانات التي وضعت لتقييم مجموعات البيانات تشيع المستویات الثلا1

وقد تم حتى الآن إعداد أطر إحصاءات . هذا التصميم لكي یضمن التقييم الموحد والمنهجي لجميع مجموعات البيانات
ين، وإحصاءات مالية الحكومة، والإحصاءات النقدیة، الحسابات القومية، ومؤشر أسعار المستهلكين، ومؤشر أسعار المنتج

  . وإحصاءات ميزان المدفوعات، وإحصاءات فقر الدخل



  
 

  

ج

 هذه الشروط الأساسية غطيوت .الدوائر/زاراتأحد مكاتب الإحصاءات الوطنية أو البنوك المرآزیة أو الو
  :العناصر التالية

  البيئة القانونية والمؤسسية  1-صفر  
   الإحصائيبرنامجالموارد المتاحة لل  2-صفر  
  الصلة  3-فرص  
  دارة الجودةلإ أخرى عناصر  4-صفر  

  
. ا ونشرهاإعداده بمبدأ الموضوعية في جمع الإحصاءات ولتقيداب یتعلق هذا البعد:  الموضوعيةاتضمان -1

 السياسات والممارسات تضمن الكفاءة المهنية في مجالویتضمن هذا البعد الترتيبات المؤسسية التي 
  :  آما یليهذا البعد من أبعاد الجودة هيللعناصر الثلاثة وا .ایير الأخلاقية، والشفافية، والمعالإحصائية

 الكفاءة المهنية   1-1  
 الشفافية   1-2  
 المعایير الأخلاقية   1-3  

  
 الإحصاءات یتعين أن یكون  القائلة بأن الأساس المنهجي لإنتاجفكرةال ي هذا البعدغط ی:سلامة المنهجية   -2

لمعایير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات السليمة المتعارف عليها اتباع ابتحقيقه سليما، وأن هذا یمكن 
تختلف مجموعات بيانات محددة، مما یعكس وجود منهجيات ضرورة ب بالیختص هذا البعدو. دوليا

  :آما یلي ینطوي هذا البعد على أربعة عناصرو. مجموعات البياناتباختلاف 
  المفاهيم والتعاریف  2-1
  النطاق   2-2
  التقسيم القطاعي/التصنيف   2-3
  أساس القيد   2-4

  
واقع  بالقدر الكافي مخرجات الإحصائية تصور ال القائلة بأنفكرةالیغطي هذا البعد  :الدقة والموثوقية   -3

. بيانات محددة، مما یعكس المصادر المستخدمة ومعالجتهاأیضا ب یختص هذا البعدو. الاقتصاد المعني
  :ما یليناصر الخمسة لهذا البعد  العغطيتو
 البيانات المصدریة  3-1
 تقييم البيانات المصدریة  3-2
 الأساليب الإحصائية  3-3
  طة والمخرجات الإحصائية وإقرارهاتقييم البيانات الوسي  3-4
 دراسة التعدیلات  3-5

ت المناسب، وآذلك  دوریة ملائمة في الوقضرورة نشر الإحصاءات بوتيرةیتصل هذا البعد ب :المنفعة   -4
ة الأخرى واتباع سياسة ينات ومع مجموعات البيانات الرئيساتساق البيانات داخل آل مجموعة بيا

 :  آما یلي لهذا البعد هيةوالعناصر الثلاث. دوریةالمراجعة ال
 الحداثةالدوریة و  4-1
 الاتساق  4-2
   وممارسات التعدیلةسياس  4-3

  
 البيانات والبيانات الوصفية بطریقة واضحة ومفهومة عرضد بضرورة یتصل هذا البع :سهولة الاطلاع   -5

فرها وحيادها، وأن تكون البيانات الوصفية حدیثة وذات صلة، وآذلك إتاحة اعلى أساس سهولة توو
  :  آما یليولهذا البعد ثلاثة عناصر هي. الخدمات المساعدة بصفة عاجلة وعلى أساس من المعرفة الواسعة

    طلاع على البياناتسهولة الا  5-1

 هـ



  
 

  

د

   الاطلاع على البيانات الوصفية سهولة   5-2
  نمستخدميللتقدیم المساعدة   5-3
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، يوليو ميزان المدفوعاتلأغراض إحصاءات الهيكل متدرج المستويات لإطار تقييم جودة البيانات : ألفالإطار 
  مثال: 2003

  تدل علىثلاثة عناصرلد الإطار یحدد الجودة، آيفية تمثال على أحد أبعایوضح الشكل أدناه، باستخدام المنفعة آ
 وعلى وجه التحدید،.  الإطار بعد ذلك ثلاثة مؤشراتحدد الاتساق، وهو أحد تلك العناصر، یضمن عنصرو. الجودة

  .تم معالجتها من خلال نقاط أساسية قد ینظر فيها عند تحدید الجودةفإن القضایا المحوریة لكل مؤشر ت
  
  
  
  

 البعد

  
 العناصر

 

  
  

 النقاط الأساسية

 لمنفعةا -4

 الدورية والحداثة 4-1

 ة وممارسات التعديلسياس 4-3

 داخل كل مجموعة بياناتحصاءاتتساق الإا 4-2-1

ءات اتساق الإحصاءات أو إمكانية مطابقتها مع الإحصا  4-2-3
 أو أطر إحصائية أخرى/المستمدة من مصادر بيانات و

  . اتساق إحصاءات ميزان المدفوعات اتساقا داخليا-1
 

 إمكانية مطابقتها عبر فترة زمنية وأحصاءاتالإتساقا 4-2-2
 معقولة

 الاتساق 4-2

ف والتصنيفات المتعلقة بإنتاج يتطابق المفاهيم والتعار •
 . إحصاءات ميزان المدفوعات ربع السنوية والسنوية

اتساق مجموع الإحصاءات ربع السنوية مع الإحصاءات  •
 . السنوية

دى عدم بلوغ صافي الخطأ والسهو مقدارا كبيرا على الم •
 . الطويل واستقراره بمرور الوقت

مطابقة بيانات المعاملات المالية مع التغيرات في وضع  •
الاستثمار الدولي ونشر جدول على أساس منتظم يشرح عملية 

مثلا، المعاملات، وسعر الصرف، والسعر، (المطابقة 
 ).والتغيرات الأخرى

 
 

 المؤشرات

 

 القضايا المحورية



1  
 

  الشروط الأساسية للجودة  -صفر
  

  البيئة القانونية والمؤسسية 1-صفر
  . وجود بيئة داعمة للإحصاءات-
  

  . التحديد الواضح لمسؤولية جمع الإحصاءات ومعالجتها ونشرها1-1-صفر
  
  .اجمع الإحصاءات ومعالجتها ونشرهالأساسية عن مسؤولية على ال الواضح نصال   -1
  
 أو مرسوم جهزةمثل بروتوآول فيما بين الأ(قانون مثل القانون الإحصائي أو أي نص رسمي آخر  وجود •

وآذلك السلطات ة المسؤولية الأساسي )أجهزة( جهازا واحدیسند إلى ) تنفيذي أو تشریع فوق القومي
 .إعداد الإحصاءات ومعالجتها ونشرهاب المتعلقة

  
 .لتكليف بالمسؤولية ا هذا معترتيبات العملاتساق  •
 
 والنتائج إذا آان هناك أآثر من جهاز منتج للبيانات یشترك في إنتاج شجيع اتساق الطرق ترتيبات لتوجود •

 .أجزاء من الإحصاءات
 
 التي یستند  المحتملة بين السلطة القانونيةالنجاح في حل أو تسویة مسألة أوجه التعارض أو أوجه التعارض •

و مثل قانون الاطلاع على المعلومات أ( والقوانين أو النصوص الأخرى  من جانبإنتاج الإحصاءاتإليها 
 .شكل مؤثربدون إعاقة إنتاج البيانات بمن جانب آخر ) قوانين السریة المصرفية

  
  . آفاية تبادل البيانات والتنسيق بين الأجهزة المنتجة لها2-1-صفر

  
) إليها(المسند إليه ) جهزةالأ(نات والتنسيق بين الجهاز  تبادل البيايسيرأو إجراءات لتوجود ترتيبات   -1

  .المسؤولية الأساسية لإعداد الإحصاءات وغيره من الأجهزة المنتجة للبيانات
 
 على سبيل ح أیضاوداریة وبيانات المسالإبيانات ال(وجود إجراءات لتحقيق تدفق البيانات المصدریة  •

 .المنتجة للبيانات) الأجهزة(ى الجهاز في الوقت المناسب إل فعالا تدفقا )المثال
 
 تطبيقيةات وحلقات جتماعمثلا من خلال ا(المنتجة للبيانات الحفاظ على التواصل مع الأجهزة الأخرى  •

مثل ( الجهود ومراعاة عبء الإبلاغ بالبيانات لشروط البيانات، وتفادي ازدواجلتعزیز الفهم السليم ) دوریة
  ). لى العمليات الإداریة قبل أن تقعمناقشة التغيرات التي تطرأ ع

  
 وقصر استخدامها على الأغراض فرادى الجهات القائمة بالإبلاغسرية البيانات الواردة من   3-1-صفر

  .الإحصائية
  
 هذا الضمان على إعلانفرادى الجهات القائمة بالإبلاغ والبيانات الواردة من ضمان الحفاظ على سرية    -1

  .نطاق واسع
  
 الإفصاح عنها عدم جواز البيانات الفردیة بسریة وةعاملینص على أن من أو نص رسمي آخر  قانووجود •

 .أو استخدامها لغير الأغراض الإحصائية إلا إذا آانت هناك موافقة آتابية على الإفصاح
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ها  بحقوقها وواجبات،في حالة المسوح والاستفسارات الإحصائية الأخرى ،إبلاغ الجهات المبلغة بالبيانات •

 .بأن البيانات التي تقوم بإبلاغها سوف تستخدم بغرض إنتاج الإحصاءاتیتعلق بتقدیم المعلومات وفيما 
 

  .وجود إجراءات لمنع الإفصاح عن بيانات فرادى الجهات القائمة بالإبلاغ   -2
  

  لمنع الإفصاح تتضمن توقيع جزاءات على العاملين الذین یفصحون عن تنظيميةلوائحوجود قواعد و •
 .البيانات السریة

 
 . الإحصائيةممه على العاملين الذین یحتاجون تلك المعلومات لأداء مهافردیةصر الاطلاع على البيانات الق •
 
عند نشر مجملات المسح أو أي عن المتبقي تجميع البيانات لتفادي الإفصاح استخدام قواعد خاصة في  •

 .بيانات سریة أخرى
 
فردیة  بيانات أي احتمال إفصاح غير مباشر عن بيانات المعدة لكشف الجميعن بمراجعة قيام العاملي •

 . عن تلك البياناتوتصميم الجداول والمخرجات بطریقة تمنع الإفصاح
 
 من الأسماء أو التأآد على سبيل المثال من خلال جعل آل السجلات غفلا( سریة البيانات الفردیة حمایة •

متاحة للاطلاع عليها  سجلات الوحدات تكونحيثما  )السریةمن أن الاطلاع على البيانات تحكمه نصوص 
 .)للأغراض البحثية مثلا(

 
 . سریة البيانات بالطریقة المناسبة أثناء التخزین وأثناء عملية إعدام السجلاتالحفاظ على •
 
الحاسب الآلي لدیها لمنع الاطلاع على شبكات  لتأمين مقار الأجهزة المنتجة للبيانات واتخاذ خطوات •

 . بدون تصریحالبيانات الفردیة
  

أو التدابير التي تشجع الاستجابة عند طلب /ضمان الإبلاغ الإحصائي من خلال التفويض القانوني و  4-1-صفر
  .البيانات

  
  . لإعداد الإحصاءاتلازمةالإبلاغ بالمعلومات الب نص رسمي آخر يقضي قانون أو وجود   -1
  
 . القانونية لجمع البيانات المطلوبة لإعداد الإحصاءاتلجهاز المنتج للبيانات السلطة یل اخوت •
 
 . أنشطة جمع البيانات مع السلطة القانونيةاتساق •
 
إذا آان الإبلاغ  ،آأداة ردع)  الإبلاغ عدم دقةبما في ذلك(رض لعدم الامتثال  الجزاءات التي تففعالية •

 .  إلا نادراحكامللجوء إلى تلك الأ لم تكن هناك حاجة إنبالبيانات إجباریا، حتى 
 

  . لإعداد الإحصاءاتبياناتبالالملائم وجود آليات أخرى للنص على الإبلاغ    -2
  
الاجتهاد في اتباع وسائل بدیلة للحصول على مثل  (الإبلاغنظر الأجهزة المنتجة للبيانات بعنایة في عبء  •

،  لدیهاالسجلاتإمساك ظم البيانات، ووضع الأسئلة بما یوافق مصطلحات الجهات القائمة بالإبلاغ ون
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، والتقييم الدوري للمسوح الإبلاغ، والمتابعة الدقيقة لعبء وخي العنایة في تصميم المسوح الجدیدةوت
 ).الحالية

 
إتاحة  مثل(جهات المبلغة في استكمال النماذج وتقدیمها إلى ال الأجهزة المنتجة للبيانات تقدیم المساعدة من •

 ).نقطة اتصال
 
مثلا عن طریق تسجيل شكاوى (ضمان تحقيق التعاون بخلق سمعة طيبة لمنتج للبيانات إلى سعي الجهاز ا •

 بالإجراءات المتخذة لتخفيف التعریفالجهات المبلغة ومعالجتها، وتحدید الغرض من جمع البيانات، و
 عند المبلغةلجهات  البيانات لتوفير بأهمية الإحصاءات ذات الجودة العالية، وتعزیز الوعيعبء الإبلاغ، و

 ). الطلب
  

   الموارد2-صفر
  
  .تناسب الموارد مع احتياجات البرامج الإحصائية -
  

مع متطلبات البرامج  والتمويل حاسوبية والموارد السهيلاتوالتتناسب الموارد البشرية   1-2-صفر
  .الإحصائية

  
  .وبةآفاية الموارد البشرية المتاحة لإعداد الإحصاءات للقيام بالمهام المطل   -1
  
 .  للقيام بالمهام المطلوبةبشكل عامآفایة عدد العاملين  •
  
 . للقيام بتلك المهام مع الحفاظ على مهاراتهم وتطویرهاللقيام بالمهام المطلوبة لات العاملينهمؤملاءمة  •
  
معدل دوران معقول الحفاظ على  الحاصلين على التدریب الكافي وأساسية من العاملينالاحتفاظ بمجموعة  •

 .عاملينلل
  
تنافسية في ظل ظروف الإدارة العامة في البلد تمتعها بميزة  لطبيعة العمل وملاءمة مستویات الأجور •

 .المعني
 
  . المتاحة لإعداد الإحصاءات للقيام بالمهام المطلوبةحاسوبيةآفاية الموارد ال  -2
  
انات التكنولوجيا  من إمكتحقيق استفادة آاملة لبشكل عام آافية وبذل أقصى جهدتخصيص موارد  •

 . الفعالة لإعداد السلاسل الإحصائية ونشرهالحاسوبيةا
 
وتحدیث مجموعات  لها، السلاسل الإحصائية وتحليالمستخدمة في إعدادبرامج الكمبيوتر فعالية مجموعات  •

 .المستجدةللقيام بالمهام القائمة وتطویعها بشكل جيد  دوریا والبرامج تلك
 
 .إدارة قواعد البياناتءة جمع البيانات ومعالجتها و آفايسير لتملائمبالشكل الالأجهزة توزیع  •
 



  
 

  

4

 تقدیم نظم دعم بدیلة للطوارئ لاسترداد سبل من بينها لأجهزة الحاسب الآلي، ب الملائمةتوفير الحمایة •
حوادث وغيرها من الأحداث غير الطبيعية والكوارث ال ت الإحصائية في حالا والتحدیثاتالسلاسل
 .المعتادة

 
  .آفاية التسهيلات المادية والموارد الأخرى للقيام بالمهام المطلوبة   -3
  
 ).مثل الإضاءة والتدفئة والتبرید (مباني المكاتبتوفير تجهيزات ملائمة للعمل في  •
 
 والمعدات حفظ الملفات والهواتف خزاناتمثل المكاتب والمقاعد و( الأثاث والمعدات المكتبية ملاءمة •

 .للقيام بالمهام المطلوبة) رتبطة بهاالم
 
 ).  على سبيل المثاللجمع البياناتالمخصصة (ملاءمة ترتيبات النقل  •
 
  .آفاية التمويل المخصص لإعداد الإحصاءات للقيام بالمهام المطلوبة   -4
  
 . للاحتياجات المحددة للبرنامج الإحصائيیلفر التمواالتأآد بقدر معقول من تو •
 
مثلا عند ( للسلطات التي تقوم بالتمویل لال ممارسات وضع الميزانيةمن خمعلومات واضحة توفير  •

 ). عناصر معينة في البرامج فيزیادةالمراجعة أولویات التحسينات أو الاستقطاعات أو 
 
 من سنتين إلى  فترةعلىامتداده مثل  ( لعمليات التطویر الإحصائيتخطيطلللتمویل قابلية الأفق الزمني ل •

  ).ثلاث سنوات
  

  . تكفل آفاءة استخدام المواردمقاييس تطبيق 2-2-صفر
  
  .كفاءة استخدام المواردلالإدارة ضمان    -1
  
 .مراجعات دوریة لأداء العاملينإجراء  •
  
 مردودیةمثل السعي لتحقيق اءة من خلال المراجعات الدوریة لإجراءات عمل تحقيق أوجه الكف إلى عيالس •

 وغيره من المنهجيات تصنيفمفاهيم والاتساق ال وتشجيع ،هدافلأقياسا إلى االتكاليف في تصميم المسوح 
 .المستخدمة في مجموعات البيانات

 
قييم  مساعدة الخبراء الخارجيين لتمن عند الضرورة ستفادةلاإلى ا الأجهزة المنتجة للبيانات سعي •

 . الإحصاءاتإعدادالمنهجيات الإحصائية ونظم 
  
  من خلال تلك الممارسات معلومات آافيةوافرووضع الميزانيات وتتحديد التكلفة  ممارسات لتطبيق   -2

  .للإدارة لاتخاذ القرارات الملائمة
  
ومقارنتها بالبرامج الإحصائية ) تحدید التكلفة(ت  الإحصاءاالمستخدمة في إعداد لمواردالدوري ل القياس •

 .الأخرى
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  .ستخدم إجراءات وضع الميزانية للمساعدة على تخصيص المواردا •
  

  الصلة 3-صفر
  
  .  عن المجال المعنيمهمة تغطي المعلومات ال الإحصاءات-
  

  .الوفاء بها العملية في قائمة باحتياجات مستخدمي البيانات ومنفعتها صلة الإحصاءات المراقبة 1-3-صفر
  
  . باحتياجات مستخدمي البياناتحاليةاتخاذ إجراءات محددة لضمان وفاء الإحصاءات ال   -1
  
مثل فائدتها من حيث (أو إحاطة مستخدمي البيانات علما بجوانب محددة من البيانات الحالية /استشارة و •

من خلال المسوح أو النشرات أو الحلقات الدراسية، مع السعي بجدیة ) التفاصيل والدوریة والحداثة
 ).برید إلكترونيعنوان مثل توفير  (ردود أفعالهمللحصول على 

 
  .حتياجات البيانات الجديدة وما ينشأ منها مع الوقتاوجود آليات لتحديد    -2
  
، بين لجنة استشاریة أو مجموعات عمل على سبيل المثال( عملية تشاور تتم على نحو منظم ودوري وجود •

الوزارات المسؤولة عن وضع السياسات وغيرها من مستخدمي /والدوائر) تمثل مستخدمي البيانات
 لمراجعة، غيرهم من ممثلي القطاع الخاصأو / والصحافة وميونالأآادی بما في ذلكالبيانات الرئيسيين، 
 .  وتحدید احتياجات البيانات التي تنشأ مع الوقتموجودةفائدة الإحصاءات ال

 
  التيحصائيةالإدراسية الحلقات الجتماعات والا الأجهزة المنتجة للبيانات بصورة منتظمة في مشارآة •

والرابطة ) ISI(مثل المعهد الإحصائي الدولي  (المنظمات المهنية وليميةقتنظمها المنظمات الدولية والإ
 )).IAOS(الدولية للإحصاءات الرسمية 

 
احتياجات البيانات الجدیدة وما ینشأ منها مع  الأجهزة المنتجة للبيانات بدراسات للمساعدة على تحدید قيام •

 .الوقت
 

  الجودةعناصر أخرى لإدارة  4-صفر
  
  جر زاویة في العمل الإحصائيالجودة هي ح -
  

  . تطبيق عمليات تضمن الترآيز على الجودة1-4-صفر
  
 بأن الجودة تبني الثقة، ومن ثم فهي تمثل حجر زاوية في العمل ا بجميع وحداتهمنظمةإقرار ال   -1

  .الإحصائي
  
يع وحدات المنظمة لاهتمام المشترك بالجودة في جمشجيعها ل أبعاد جودة البيانات وتجميع الإدارة باهتمام •

  تحقيقها للمساءلة عننخضوع المدیریعلى أهمية الجودة والمعنية  الإدارة مهمة بيان التعریف ببترآيز(
 ). على سبيل المثال

 
 .للعاملين آيفية تحقيقهاریب العاملين على أهمية الجودة وتوضيح ز برامج تديترآ •
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 ووفورات الحجم والعلاقات المتبادلة بين مجموعات تة تحتية للجودة بإدراك المفاضلابنيل المنظمة توفير •

 . البيانات
 
 إدارة الجودة الشاملة، مثل(بها خارجيا ترآز على الجودة  المنظمة بتطبيق عمليات أو أنشطة معترف قيام •

 النظام الإحصائي الأوروبي، والتقييمات إطار، ومبادرات الجودة في (ISO 9000) 9000أیزو شهادة و
 ).المستقلة

 
 معلومات عن المفاضلات التي تؤثر التزام المنظمة بالجودة، بما في ذلك المعلومات للجمهور بشأن إتاحة •

  . على برنامج العمل الإحصائي
  

  .البرنامج الإحصائي تطبيق عمليات لمراقبة جودة 2-4-صفر
  
  .تطبيق إجراءات لتحقيق المراقبة والمراجعة النظامية للجودة   -1
  
على سبيل (لمراقبة لإطلاع المدیرین على تحقق الجودة في الأنشطة الإحصائية القائمة تطبيق عمليات ا •

 .)التقييماتمدى حداثة  البيانات، وتاریخ التعدیل، ومراجعةالمثال، معدلات الاستجابة ومعدلات 
  
 على إرشادات متخصصة بشأن جودة الحصول علىالجهات المسؤولة عن إعداد الإحصاءات قدرة  •

 .ها واستراتيجيات تحسين إنتاج البياناتإحصاءات
  
  .إجراء مراجعات دوریة لتحدید الخطوات اللازمة للمحافظة على متطلبات الجودة •
  

  .لبرنامج الإحصائياتخطيط  اعتبارات الجودة في تتناولعمليات  تطبيق 3-4-صفر
  
 عند تخطيط )د الجودةالصريحة بين أبعاالضمنية و المفاضلات  ذلكبما في(مراعاة مسائل الجودة    -1

  .البرنامج الإحصائي
  
 في عملية تخطيط برنامج وأخذها في الحسبانالمسائل التالية، بصراحة آالجودة، تتعلق ب مسائل ةعالجم •

  :العمل
  المراجعات الدوریة؛في  أثناء المراقبة المستمرة والتي یتم تحدیدهاتحسينات الجودة   -
 البيانات الجدیدة وما بشأن معایير الجودة واحتياجاتلبيانات  الواردة من مستخدمي اردود الأفعال  -

  ؛ینشأ منها مع الوقت
  ).الموثوقية/فر الموارد، وحسن التوقيت، والدقةامثل تو(المفاضلات بين أبعاد الجودة   -

  
  الموضوعية  اتضمان  -1
  .الالتزام التام بمبدأ الموضوعية في جمع الإحصاءات ومعالجتها ونشرها –
  
  ةلكفاءة المهنيا  1-1
  . استرشاد السياسات والممارسات الإحصائية بالمبادئ المهنية–
  
   الإحصاءات على أساس من التجردنتاج إ 1-1-1
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  . الاستقلالية المهنية مع ط أو ظروف إنتاج الإحصاءاتشروتوافق   -1
  
 :المثال ما یلي على سبيل الاستقلالية المهنية عن طریقیدعم  قانون أو نص رسمي آخر وجود •
 

مثل النص بوضوح ( إلى تمتع الأجهزة المنتجة للبيانات بالاستقلالية المهنية العامةمعالجة الحاجة   -
  ؛)بأهمية الاستقلالية المهنية التسليمعلى الاستقلالية المهنية في الاضطلاع بالوظائف الإحصائية و

أو نشر المعلومات /، في إعداد و الهيئات الحكومية الأخرىمنع تدخل الجهات الأخرى، بما في ذلك  -
  الإحصائية؛ 

اختيار رئيس الجهاز ومدة ولایته   من خلالدعم الاستقلالية المهنية للجهاز الإحصائيضمان   -
ومة القائمة؛  الحك مدة ولایةمععادة مدة الولایة عدم تزامن مثل (وترتيبات الإبلاغ التي یتبعها 

 على المؤهلات رآيزجراءات تتسم بالشفافية مع الت من خلال إ رئيس الجهازتعيين أو إقصاءو
  ).والأداء المهنيين

  
  أي قانون أو نص رسمي یدعم الاستقلالية الرسمية،في حالة عدم وجود •

 
فهم مثل (موثوقية النتائج الإحصائية  لد أو ثقافات الكفاءة المهنيةتقاليالواضح بأهمية  الإقرار  -

  ؛)همية عدم التدخللأمية الأخرى، ن، بما في ذلك الهيئات الحكوالآخری
اختيار رئيس الجهاز ومدة ولایته وترتيبات   من خلالدعم الاستقلالية المهنية للجهاز الإحصائي  -

  .الإبلاغ التي یتبعها
  

  .بهمة داخل المنظمةودعمها  الكفاءة المهنية تشجيع  -2
  
 أساليب  مجالمثل( الإحصاءات  مجاليأو الخبرة المناسبة ف/ و التعيين والترقية إلى الاستعداداستناد •

 ).المجال موضوع البحثاختيار العينات أو 
 
والتدریب أثناء الخدمة على المنهجية ) بالاستعانة بالخبراء الداخليين والخارجيين (منهجي التدریب الوفيرت •

 والحلقات وأساليب إعداد البيانات، بما في ذلك المشارآة في الحلقات الدراسية والدورات التدریبية
 بالممارسات الإحصائية وتوفير رفة المعثراء المنظمات الإقليمية والدولية لإرتبهاالتدریبية التطبيقية التي ت

 .سهولة الاطلاع على الدراسات المتخصصة
 
ازة المهنية المتخصصة الإجمثل ( تشجع ثقافة الكفاءة المهنية أنشطة في مكان العملوجود عمليات و •

تقدیر مؤلفي دراسات المنهجية، وتنظيم المحاضرات وعة النظراء للعمل الإحصائي، مراجللعاملين، و
 ).والمؤتمرات، والدعم المؤسسي للأجهزة المتخصصة

 
ونشرها شریطة الخضوع ) اختيار المنهجياتبما في ذلك ما یتناول مبررات (تشجيع البحوث والتحليلات  •

 من حيث الكفاءة جهاز المعنيحفاظ على سمعة ال إلى العمليات الراميةللمراجعة الداخلية وغيرها من ال
  . المهنية

  
  . النشر واتخاذ قرارات  الاسترشاد بالاعتبارات الإحصائية فقط عند اختيار المصادر والأساليب الإحصائية1-1-2
  
  . اختيار مصادر البيانات والأساليب الإحصائيةالاسترشاد بالاعتبارات الإحصائية فقط عند   -1
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 بين المسوح، أو بين المسوح والسجلات مثلا من خلال المفاضلة(اختيار البيانات المصدریة  ستناد فيالا •

 .إلى أهداف القياس واحتياجات البيانات) الإداریة أو بين جمع البيانات والسجلات الإداریة
 

  .النشرب  المتعلقةقراراتال عند اتخاذالاسترشاد بالاعتبارات الإحصائية فقط    -2
  
 . البياناتعند اتخاذ قرارات نشرالاعتبارات الإحصائية فقط لاستناد إلى ا •

 
والجوانب وسائل الإعلام بشأن توقيت النشر و عند اتخاذ قراراتالاعتبارات الإحصائية فقط الاستناد إلى  •

 .الأخرى للنشر
  

  .سوء استخدامها تخويل الكيان الإحصائي المختص حق التعقيب على التفسير الخاطئ للإحصاءات و1-1-3
  
  .خاطئ لإحصاءاته أو سوء استخدامها الجهاز المنتج للبيانات بالتعقيب على التفسير الاضطلاع   -1
  
تقدیم مواد  الجهاز المنتج للبيانات إلى تفادي التفسير الخاطئ للإحصاءات أو سوء استخدامها وذلك بسعي •

  ).مثلاوسائل الإعلام  مع ( أو عقد اجتماعات إعلاميةتفسيریة
 
 . سياسة رسمية أو تقاليد راسخة للتعامل مع التفسير الخاطئ للإحصاءات وسوء استخدامهاوجود •
 
  بما یليالجهاز المنتج للبياناتاضطلاع  •

 
  ،) القصاصات الصحفية توفيرخدمة( التغطية الإعلامية لبياناته ةراقبم  -
وسائل اءاته أو سوء استخدامها في التعقيب العلني وفي الوقت المناسب على التفسير الخاطئ لإحص  -

  . الإعلام أو أي منتدیات أخرى
  
   الشفافية  1-2
  
  . شفافية السياسات والممارسات الإحصائية –
  
  . ومعالجتها ونشرهاحصاءات السماح باطلاع الجمهور على شروط جمع الإ1-2-1
  
 الالتزام بإعداد ما في ذلك، ب شروط إعداد السلاسل الإحصائية ونشرهانجمهور عتوافر معلومات لل   -1

  .السمات الأساسية، وغير ذلك من الإحصاءات ونشرها، وسرية بيانات فرادى الجهات القائمة بالإبلاغ
  
 وغيره من الوثائق ذات الصلة بشأن شروط إعداد ،اقتباس مواد مأخوذة من القانون الإحصائي •

أو موقعه الإلكتروني على شبكة /معني وجهاز ال في مطبوعات ال، ونشر تلك الموادالإحصاءات الرسمية
 إلى الالتزام بإعداد الإحصاءات ونشرها وسریة بيانات فرادى الجهات شير تلك الشروطتوقد . الإنترنت

مثل مدونات قواعد السلوك التي یتم بموجبها إعداد (السمات الأساسية غير ذلك من القائمة بالإبلاغ و
لموافقة على نشر البيانات، وإجراءات تعيين رئيس الجهاز المنتج الإحصاءات الرسمية ونشرها، وعملية ا

 ). وإقصائهللبيانات
 



  
 

  

9

 الجهاز المنتج للبيانات بجهود نشطة ومستمرة من خلال الخطب العامة وغيرها من التجمعات قيام •
 .وجبهاالشروط التي یعمل بمب للتعریف

 
في  ات عن جهاز إنتاج البيانات ومنتجاته منه على مزید من المعلومیمكن الحصولالمصدر الذي  دیتحد •

  .المطبوعات الإحصائية
  
  .طلاع على الإحصاءات قبل نشرها التحديد العلني للجهات الحكومية المصرح لها بالا1-2-2
  
  .طلاع الجمهور على التصريح للجهات الحكومية بالاطلاع على الإحصاءات قبل نشرهاا   -1
  
من  الحكومية بالاطلاع على الإحصاءات قبل نشرها من حيث طلاع الجمهور على التصریح للجهاتا •

 . قبل النشراءات والفترة الزمنية التي یمكنهم خلالها الاطلاع عليهاالاطلاع على الإحصیحق لهم 
  

  . الإحصائية باعتبارها صادرة عنهاالوحدات/ الهيئاتلمنتجات ة الواضحشارة الإ1-2-3
  
  . إنتاج البياناتازكون الجمهور على علم بمسؤولية جهئية حتى يالتحديد الواضح للمنتجات الإحصا  -1
  
 إنتاج البيانات اعتبارها البيانات الصادرة عن جهازالتحدید الواضح للبيانات المنشورة على الجمهور ب •

 ).الاسم والشعار والعلامة المميزة مثل(
 

التمييز  مثل(المشترآة لمنشورات في حالة ا عنه تحدید الجزء الذي یكون جهاز إنتاج البيانات مسؤولا •
 ).السياساتبوضوح بين الإحصاءات وتفسير 

 
  . عزو إحصاءاته إليه عند اقتباسها إنتاج البيانات ازطلب جه •
  
ة في المنهجية أو البيانات المصدرية أو الأساليب يدار إشعار مسبق بأي تغييرات رئيسإص  1-2-4

  .الإحصائية
  
رئيسية في المنهجية أو البيانات المصدرية أو أي تغييرات بقا على طلاع مستخدمي الإحصاءات مسا  -1

  .الأساليب الإحصائية
  
نشرات  أو ال، أو الاجتماعات الإعلامية،مثلا عن طریق مقالات في النشرات(إشعار الجمهور مسبقا  •

 .صائية المنهجية أو البيانات المصدریة أو الأساليب الإحعند إدخال تغييرات رئيسية على )الصحفية
  
   المعايير الأخلاقية  1-3
  
  .استرشاد السياسات والممارسات بالمعایير الأخلاقية  –
  
  . وجود مبادئ توجيهية لسلوك العاملين ومعرفة جميع العاملين بها معرفة تامة1-3-1
  
  .إعداد مجموعة واضحة من المعايير الأخلاقية   -1
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از المنتج للبيانات أو العاملين فيه ي حالة تعرض الجه مبادئ توجيهية واضحة تحدد السلوك السليم فوجود •
 . المصالحلأي تضارب محتمل بين

 
مثلا فيما یتعلق ( والعمل الذي یقوم به العاملون  مبادئ توجيهية واضحة تربط بين الأخلاقياتوجود •

 .))3-1-1بندراجع أیضا ال( سوء استخدام الإحصاءات وسوء عرضها تحاشيب
 

 .ط التدخل السياسيثب على المعایير الأخلاقية تةافظحوجود ثقافة قویة م •
  
  .طلاع العاملين على المعايير الأخلاقيةا   -2
  
 . اتباع المعایيرحرصها علىدورها آمثال یحتذى به وب الإدارة إقرار •
 
 . للهيئة المعنيةمهمطلاع العاملين الجدد على المعایير عند انضماا •
  
م، أو التعاميم التي تصدر لهفي مثل التدریب الذي یحصلون عليه، و (ة بصفة دوریمعایيرتذآير العاملين بال •

منع  بسياسة التقيد الممارسات الأخلاقية، أو بالتأآيد مجددا علىمطالبة العاملين بصفة دوریة عن طریق 
  .)تضارب المصالح

  
   المنهجية سلامة   -2
 دوليا في وضع الأساس المنهجي تعارف عليهامتباع المعایير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات السليمة الا

  .للإحصاءات
  
  

 الطبعة  فيوضحةالمو  المتعلقة بميزان المدفوعاتالمبادئ التوجيهيةم بعد السلامة المنهجية على أساس يتقيیتم 
ویتم بوجه عام تقييم تطبيق هذه المبادئ التوجيهية على مستوى . (BPM5) ميزان المدفوعات دليل الخامسة من

تثمار المباشر واستثمار مثل السلع والسفر والدخل والاس(ئات البيانات ذات الأهمية الكبيرة في ميزان المدفوعات ف
  ).الحافظة

  
  
  المفاهيم والتعاريف  2-1
  .توافق المفاهيم والتعاریف المستخدمة مع الأطر الإحصائية المتعارف عليها دوليا  –
  
 أو  أو المبادئ التوجيهية الهيكل العام مع المعاييريتضمنهاالتي توافق المفاهيم والتعاريف   2-1-1

  الممارسات السليمة المتعارف عليها دوليا
  
 مع المبادئ التوجيهية الموضحة في بشكل عام  ميزان المدفوعاتلبيانتوافق الإطار المفاهيمي الكلي    -1

  .ميزان المدفوعاتدليل الطبعة الخامسة من 
  

 وفق المبادئ لحساب الرأسمالي والحساب المالي في ميزان المدفوعاتالحساب الجاري وا تعریف •
 رصيد الحساب الجاري من حيث المبدأ ، وتساويالدليلالتوجيهية الموضحة في الطبعة الخامسة من 

  .مع صافي رصيد الحسابين الرأسمالي والمالي) بإشارة عكسية(
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 المتبقي ضمن زان المدفوعات، وإدراج صافي مينتطبيق نظام القيد المزدوج آمبدأ أساسي عند ترآيب بيا •
 .بند الخطأ والسهو

  
 .صر الدخل وعنصري السلع والخدماتالتمييز الواضح في النظام بين عن •
  
 إدراج قيد منفصل للمعاملات في الأصول والمعاملات في الخصوم في الحساب المالي في ميزان يةإمكان •

  . المدفوعات
  
 . الأجنبي المباشر الاستثمارفي إعداد وقيد بيانات عنصر (directional basis)استخدام أساس الوجهة  •
 
 ).1-2-5راجع أیضا البند ( المذآورة أعلاه  المفاهيم والتعاریفالمراجعة المستمرة للانحرافات عن •

 
 في إعداد إحصاءات ميزان المدفوعات بشكل عام مع المبادئ  المفاهيم والتعاريف المستخدمةتوافق   -2

  .جيهية الموضحة في الطبعة الخامسة من دليل ميزان المدفوعاتالتو
  
 ،دليلالالطبعة الخامسة من وفق المبادئ التوجيهية الموضحة في وحدات المؤسسية المقيمة  العریفت •

 : ومن ذلك مثلاالإقليم المعني،/ها مرآز مصلحة اقتصادیة في البلدوارتباط تلك الوحدات بالوحدات التي ل
قاليم لأ وحدات مقيمة في امشروعات، بما في ذلك الفروع غير ذات الشخصية الاعتباریة،ال اعتبار  -

  . الاقتصادیة التي تعمل فيها
مثل (توخي المرونة في تطبيق المبدأ التوجيهي المتعلق بسنة واحدة إلى جانب الاعتبارات الأخرى   -

 روعاتمشفي حالة .) ضيف، إلخإمساك مجموعة آاملة من الحسابات، ودفع الضرائب إلى البلد الم
التي تعمل آمؤسسات غير ذات شخصية اعتباریة في الاقتصاد الذي یجري أداء العمل التشييد 

  .المعني فيه
 في المياه الدولية أو في المجال الجوي الدولي إلى الوحدات القائمة بتشغيل معدات متنقلةعزو إقامة   -

  . بلد إقامة المشروع القائم بتشغيلها
 إلى مناطق التجارة الحرةالعاملة في ) أوفشور(زو إقامة الكيانات والمشروعات الخارجية ع  -

   . فيه مادیاواقعةالاقتصاد ال
  .  فيه مادیالواقعةعزو إقامة الكيانات ذات الأغراض الخاصة إلى الاقتصاد ا  -
   .ريطْصاد قُ والسلطات فوق الوطنية وحدات مقيمة في أي اقتالمنظمات الدوليةعدم اعتبار   -
وحدات مقيمة في الاقتصاد ) مثل السفارات والقواعد العسكریة(عتبار جميع وحدات الحكومة العامة ا  -

  .الذي تتبع له
 بشكل مستمر لسنة واحدة أو أآثر في بلد وحدة مقيمة في بلده متى آان یعملجواز وقف اعتبار الفرد   -

  .أجنبي شریطة توافر ظروف معينة
  
، ومن الدليلالطبعة الخامسة من  ميزان المدفوعات وفق المبادئ التوجيهية الموضحة في  معاملاتتعریف •

 :ذلك مثلا
  ). بلا عوضأي المعاملات التي تتم( مقابل يل المبادلات وآذلك التحویلات بدونتسج  -
ل تحدید مث (دليلالالطبعة الخامسة من  الواردة في  المفاهيم والتعاریفة باستخدامنوع المعاملتحدید   -

تحدید دة نسبة العشرة في المائة من الملكية، وعقايق معاملات الاستثمار الأجنبي المباشر بتطب
لى مفهوم السيطرة الفعالة للسلطات النقدیة وتوافر الاحتياطيات تحت الأصول الاحتياطية بالنظر إ
الية مباشرة لنقطة تحميل  عند النقطة التالخارجالنقل إلى الداخل وإلى تصرفها، والتمييز بين النقل 

  ). رالسلع المعنية على متن الناقلة عند الحدود الجمرآية للبلد المصدِّ
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تعریف المتعاملين المدرجين في ميزان المدفوعات بأنهم جميع الكيانات الاقتصادیة المقيمة في الاقتصاد  •
 . مع غير مقيمينمعاملاتالقائم بإعداد البيانات الداخلون في 

  
 ).1-2-5راجع أیضا البند ( المذآورة أعلاه  المفاهيم والتعاریف المستمرة للانحرافات عنالمراجعة •
  
  النطاق  2-2
  .توافق النطاق مع المعایير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات السليمة المتعارف عليها دوليا  –
  
ارسات السليمة المتعارف عليها  مع المعايير أو المبادئ التوجيهية أو الممبشكل عاماتساق النطاق   2-2-1

  .دوليا
  
 الطبعة  عام مع المبادئ التوجيهية الموضحة فيشكل ب ميزان المدفوعاتإحصاءاتاتساق نطاق    -1

  .ميزان المدفوعات دليل الخامسة من
  
، من حيث المبدأ، لجميع المعاملات بين مقيمين وغير مقيمين على ميزان المدفوعاتية إحصاءات تغط •

الذهب غير و ،إصلاح السلعو ،لسلع الموجهة للتجهيزا مثل(دليل الالطبعة الخامسة من في  بينالنحو الم
 ن،التنقيب عن المعادو ،شراء مجموعات برامج الكمبيوترو ،التهریبو ،تجارة الشنطة، والنقدي

المعاد العائدات و ،عقود التأجير وغيرها من العقود القابلة للنقلو ،معاملات التجارة الإلكترونيةو
 ،استثمار الحافظة من جانب القطاع الخاصو  وحدات تابعة لشرآة واحدة،الإقراض فيما بينو ،استثمارها

  ).المعاملات غير النقدیةو ،متأخرات الدیونو ،معاملات الدین قصير الأجلو ،الائتمان للتجارةو
  
مع ة الداخلة في معاملات ، من حيث المبدأ، لجميع الوحدات المؤسسيميزان المدفوعاتتغطية إحصاءات  •

 :، ومن ذلك مثلايمينغير مق
غير ذات الشخصية الاعتباریة المنتسبة إلى شرآات غير  وأالمؤسسات ذات الشخصية الاعتباریة   -

  .مقيمة
  ).السفاراتمثل (قية العالم في بوجودا مادیا  الموجودة  المقيمةجيوب الإقليميةال  -
وتكون ) أوفشور( خارجية شروعاتالمصانع التي تدیرها م/خازن الجمرآيةالم/المناطق الحرة  -

  .ية الجمرآخاضعة للمراقبة
  .العمال الذین یعملون بصورة مؤقتة في بلد آخر  -

 
 ).1-2- 5راجع أیضا البند (نطاق المذآور أعلاه  الالمراجعة المستمرة للانحرافات عن •
  
  التقسيم القطاعي/التصنيف  2-3
الممارسات السليمة المتعارف عليها  م القطاعي مع المعایير أو المبادئ التوجيهية أوتوافق نظم التصنيف والتقسي -

  .دوليا
  
التقسيم القطاعي المستخدمة إلى حد آبير مع المعايير أو المبادئ التوجيهية أو /اتساق نظم التصنيف  2-3-1

  .الممارسات السليمة المتعارف عليها دوليا
  
 مع المبادئ ميزان المدفوعات عموماإحصاءات اعي المستخدم في  والتقسيم القطالتصنيفتوافق   -1

  .ميزان المدفوعات دليل  الطبعة الخامسة من فيوضحةالتوجيهية الم
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 :، ومن ذلك مثلاالدليل وعزوها إلى القطاع المعني وفق الطبعة الخامسة من  المؤسسيةوحدات الصنيفت •
  .مة إلى القطاع المؤسسي للمقترضعزو معاملات الدین الخارجي المضمونة من الحكو  -
  . عزو مطالبات المشروعات العامة والتزاماتها إلى القطاعات الأخرى المعنية  -

 
 :، ومن ذلك مثلادليلالالطبعة الخامسة من المعاملات حسب العنصر الأساسي المعني في  صنيفت •

  
الخارج ضمن عنصر ية في متصنيف المعاملات في السلع والخدمات التي تجریها آيانات حكو  -

  ".خدمات حكومية غير مدرجة في أماآن أخرى"
  
  .تصنيف مشاریع التشييد طویلة الأجل ضمن عنصر الاستثمار الأجنبي المباشر  -
  
  .الحيوان ضمن التحویلات الجاریة والأسماكإدراج رسوم التراخيص المفروضة على صيد   -
  
 –سندات الدین والائتمان المقدم إلى الموردین  بما في ذلك –الاقتراض والإقراض معاملات تصنيف   -

والذي یجري بين مستثمرین مباشرین ومشروعات استثمار مباشر ضمن الاستثمار الأجنبي المباشر 
  . إلا في الحالات التي تتم فيها تلك المعاملات بين وسطاء ماليين منتسبين

  
منفصلة عن معاملات العملة تصنيف معاملات القروض التي یجریها القطاع المصرفي بصورة   -

  . القطاعهذاوالودائع التي یجریها 
  
في الأجل القصير والأجل الطویل " استثمارات أخرى"المعاملات المدرجة ضمن عنصر عزو   -

   .حسب أجل الاستحقاق الأصلي للأداة المالية المعنية
  

 ).1- 2-5یضا البند راجع أ( أعلاه ةالمذآور  نظم التصنيفالمراجعة المستمرة للانحرافات عن •
 
  أساس القيد  2-4
  . طبقا للمعایير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات السليمة المتعارف عليها دولياوقيدهاتقييم الأرصدة والتدفقات  -
  
  .تقييم التدفقات والأرصدةفي  استخدام أسعار السوق 2-4-1
  
  الطبعة الخامسة من فيوضحأ القيمة السوقية الم المعاملات لمبد المستخدمة في قيداتباع قواعد التقييم   -1

  .ميزان المدفوعاتدليل 
 
 :يم المعاملات، ومن ذلك مثلاتقي في دليلال في الطبعة الخامسة من بين مبدأ القيمة السوقية الماستخدام •

  
  ".فوب"تقييم مجموع الواردات والصادرات على الأساس   -
   .تقييم الذهب النقدي بأسعار السوق  -
 الأدوات المالية المتداولة على أساس منتظمتقييم في  ة من الأسواقلاستخدام المباشر للأسعار المعلنا  -

  .بوجه عام
  .الأدوات المالية غير القابلة للتداولتقييم الاستناد إلى الأسعار الاسمية في   -
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رات المعاملات من بيانات استبعاد تغيرات التقييم وغيرها من التغيرات من قيمة المعاملة حيثما تشتق تقدی •
 .الأرصدة

 
مثل تجارة المقایضة أو (وضع مقایيس ملائمة بدیلة لسعر السوق عند عدم توافر أسعار سوق فعلية  •

 ). المعاملات بين مشروعات منتسبة أو الهدایا أو المنح
 

المبادئ   باستخداملية المحوحدة الحساب/بالعملات الأجنبية إلى العملة المحليةالتي تتم تحويل المعاملات   -2
  .التوجيهية الموضحة في الطبعة الخامسة من دليل ميزان المدفوعات

 
، باستخدام الطبعة الخامسة من الدليللمبين في ، على النحو ابالعملات الأجنبيةالتي تتم تحویل المعاملات  •

في تاریخ المعاملة المعنية، واستخدام متوسط أسعار صرف أقصر سعر الصرف الوسيط السائد في السوق 
 .الفترات المنطبقة في حالة عدم توافر أسعار الصرف الفعلية

 
محاولة تقييم بيانات الأرصدة بعملاتها الأصلية، حيثما تشتق تقدیرات المعاملات من بيانات الأرصدة، ثم  •

وحدة الحساب المحلية عند متوسط أسعار صرف الفترة /ية إلى العملة المحلتحویل التغير بالعملة الأصلية
 .المنطبقة

 
 .إجراء التعدیلات اللازمة في حالة وجود نظام یقوم على تعدد أسعار الصرف •
 
، 1، بما في ذلك القضيتان المحوریتان  أعلاهةالمذآور  مبادئ التقييمالمراجعة المستمرة للانحرافات عن •

  ).1- 2-5راجع أیضا البند  (2و
  
  .  القيد على أساس الاستحقاق2-4-2
  
 .قيد المعاملات على أساس الاستحقاق   -1
  
، بوجه عام، هو المبدأ الذي یحكم      الدليلالطبعة الخامسة من     المبين في    عتبر وقت تغير الملكية على النحو     ی •

 :تسجيل المعاملات ووقت قيدها، ومن ذلك مثلا
 

یقوم فيه الطرفان الشریكان بقيد المعاملات في دفاترهما  حدوث تغير الملكية في الوقت الذي اعتبار  -
  .أو حساباتهما

  
  ).تقدیمها أو تلقيها(قيد الخدمات وقت القيام بها   -
  
  الفائدة لا عندتجمعقيد استحقاق تكاليف الفائدة، في حالة جميع الأدوات المالية المغلة للفائدة، عند   -

  .دفعها أو عندما تصبح متوجبة الدفع
  
  .يد الأرباح الموزعة عندما تصبح متوجبة الدفع أو عند إعلانها متوجبة الدفعق  -
  
  .قيد عائدات الاستثمار المباشر المعاد استثمارها في الفترات التي تتحقق فيها  -
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إدراج مسحوبات القروض في الحسابات وقت الصرف الفعلي، وإدراج مدفوعات سداد القروض   -
  .عندما یحين موعد سدادها

إدراج مبالغ مدفوعات سداد القروض التي لا تتم عندما یحين موعد سدادها آما لو آان سداد   -
  .الالتزامات التعاقدیة قد تم، ثم إنشاء خصوم جدیدة قصيرة الأجل محلها

  
 عبيѧѧرإجѧѧراء التعѧѧدیلات الملائمѧѧة، فѧѧي حالѧѧة عѧѧدم تطبيѧѧق المحاسѧѧبة وفѧѧق أسѧѧاس الاسѧѧتحقاق، للوصѧѧول إلѧѧى ت  •

صѧѧول والخѧѧصوم  الأمѧѧثلا، عѧѧن طریѧѧق تطبيѧѧق عائѧѧدات الѧѧدخل علѧѧى قيمѧѧة  (الاسѧѧتحقاق  عѧѧن أسѧѧاس تقریبѧѧي
 .)الاستيفاءباستخدام مختلف أساليب 

 
-5راجع أیضا البند (  أعلاهةالمذآور  المحاسبة وفق أساس الاستحقاقالمراجعة المستمرة للانحرافات عن •

2-1.(  
  
 المعايير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات السليمةالصافي عموما مع /اتساق إجراءات القيد الإجمالي   2-4-3

  . دولياتعارف عليهاالم
  
 في قيد معاملات ميزان المدفوعاتدليل الطبعة الخامسة من  المبادئ التوجيهية الواردة في اتباع  -1

 . الحساب الجاري والحساب الرأسمالي والحساب المالي
  
وقيد معاملات الحساب المالي على أساس إجمالي،  اليمعاملات الحساب الجاري والحساب الرأسم قيد •

صول والخصوم، وذلك تمشيا مع التوصيات لأ اناصرعلى أساس صاف بصورة منفصلة لكل من فرادى ع
  .الطبعة الخامسة من الدليلالواردة في 

  
  ).1-2-5راجع أیضا البند ( المذآور أعلاه القيد المراجعة المستمرة للانحرافات عن •
  
  ة والموثوقيةالدق  -3

  .سلامة البيانات المصدریة والأساليب الإحصائية، وتصویر المخرجات الإحصائية للواقع بالقدر الكافي
  

مثل (على مستوى فئات البيانات ذات الأهمية الكبيرة في ميزان المدفوعات بوجه عام   الدقة والموثوقيةعدیتم تقييم بُ
  .)استثمار الحافظةالسلع والسفر والدخل والاستثمار المباشر و

  
   المصدرية البيانات  3-1
  . لإعداد الإحصاءاتأساسآ البيانات المصدریة المتاحة فایةآ  –
  
 البيانات المصدرية من برامج شاملة لجمع البيانات تأخذ في الحسبان الظروف الخاصة الحصول على  3-1-1

  .بكل بلد
  
  .ميزان المدفوعات إحصاءات المستخدمة في إعدادبرامج جمع البيانات ملاءمة    -1
  
 من خلال تكوین مصادر البيانات ضمن برنامج جمع ميزان المدفوعاتإتاحة تغطية آافية لمعاملات  •

 .البيانات
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بوجه عام لإعداد ) 2أو نظام إبلاغ بيانات المعاملات الدولية/المسوح و(آفایة مصادر البيانات الأساسية  •
 .ميزان المدفوعات إحصاءات

 
 :داد البيانات الأساسية بالمعلومات المأخوذة من مصادر أخرى متوافرة، ومن ذلك مثلاتكملة إع •
 

استخدام إحصاءات التجارة الدولية للبضائع، والتي تستند إلى إجراءات القيد الجمرآية، في إعداد   -
  3.بيانات السلع

ات المقيمة في اشتقاق بيانات استخدام الإحصاءات النقدیة والمالية المتعلقة بالمراآز الخارجية للوحد  -
   4.المعاملات المالية لهذه الوحدات

 
 الأصول الاحتياطية مع التمييز بين بيانات المعاملات وتغيرات قيام البنك المرآزي بتوفير بيانات  -

 التي (transitions measures)الانتقال  مقایيس  تفاصيل آافية للتمكين من اشتقاقالتقييم أو توفير
 .غيرات التقييمتستبعد ت

 
قيام وزارة المالية أو غيرها من الأجهزة الحكومية بتوفير معلومات عن المعاملات الخارجية   -

 القائم على الحكومة وبيانات عن نفقات السفارات في ثل المعاملات في الدین الخارجيم(للحكومة 
 ).الخارج

  
  .ملاءمة عمليات جمع البيانات استنادا إلى المسوح   -2
  
 ویعكس أحدث التطورات یكون أساس المسوح بالعينة التي تجرى شامل لمؤسسات الأعمالد سجل وجو •

 . على وحدات الأعمال
 
تتيح إضافة بيانات الوحدات المتعاملة بصورة متواترة إلى السجل أو السجلات   راسخةوجود إجراءات •

 .وقف العمليات وغيرها من التغيراتالدمج والقائمة وإثبات عمليات 
 
مثل السجلات السنویة التي توضع لإصدار التراخيص أو غيره من الأغراض  (توافر أطر شاملة أخرى •

 .سجل لمؤسسات الأعمالوجود   في حالة عدم)الإداریة
 
  .مساحية جاراستناد مسوح الأسر والأفراد إلى سجل یعكس أحدث التطورات أو إلى إطار عينة  •
 
 .الأفراد/مسوح الأسر عند تحدید توقيت الاختلافات الموسمية في الحسبان أخذ •
 
 .ضمان التمثيل السليم للمجتمع المستهدف عند تصميم العينة •
 
التقييم المنتظم لعمليات اختيار العينات، خصوصا فيما یتعلق بالمستویات المقبولة لأخطاء العينة، والتقييم  •

 .لاتالمنتظم لطرق التقدیر المتعلقة بمسوح العينة القائمة على الاحتما
 

                                                 
  .، الفصلان الثالث والرابع)1995صندوق النقد الدولي،  (مرشد تجميع بيانات ميزان المدفوعات  2
  ).1998الأمم المتحدة،  (المفاهيم والتعاریف: إحصاءات التجارة الدولية للبضائع  3
  .، الفصلان الخامس والسابع)2000صندوق النقد الدولي،  (دليل الإحصاءات النقدیة والمالية   4
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 والأوزان الترجيحية الخاصة بالمجتمع الإحصائي منتظمين للقواعد المعياریةالمراجعة والتحدیث ال •
 .المستخدمة في عملية التقدیر

 
التجریبي،  /مثل إخضاع الاستبيانات للاختبار الميداني(وضع استبيانات المسوح وفق مبادئ تصميم سليمة  •

، ومراجعة تلك )استبيانات المسوح  أثناء تصميم(observation studies) وإجراء دراسات الملاحظة
الاستبيانات بانتظام لمراعاة الظروف المتغيرة، وإجراء اختبار قبلي للتغييرات المقترح إدخالها ضمانا 

 . للفعالية
 
معالجتها من أجل الحد من الأخطاء خارج / نحو یحقق آفاءة تسجيل البياناتتصميم أدوات المسوح على •

 .نةالمعای
 
 .جمع القواعد المعياریة، أو جمع معلومات عن أطر أخرى، بتواتر آاف ضمانا لفعالية منهجية المسح •
 
 سانددعم إطار المسح لعمليات جمع البيانات التكميلية للسماح بعمليات جمع المعلومات غير المنتظمة ت •

 .ةيعملية إعداد البيانات الرئيس
  
  . إبلاغ بيانات المعاملات الدوليةادا إلى نظامملاءمة عمليات جمع البيانات استن  -3
 
تكامل تغطية البنوك القائمة بالإبلاغ في نظام إبلاغ بيانات المعاملات الدولية مع السجلات المصرفية التي   •

 .تحتفظ بها سلطات الرقابة المصرفية
 
فية والمعاملات التي توافر معلومات مفصلة بالقدر الكافي عن المعاملات التي تتم من خلال حسابات مصر •

 . تتم نقدا
 
آوسيلة للتحقق من (طلب تفسيرات في تعليمات الإبلاغ عن المعاملات التي تتجاوز حد أدنى معينا للإبلاغ  •

 ).التقاریر المقدمة من البنوك المعنيةتصنيف تلك المعاملات تصنيفا صحيحا في 
 
حد من عدد المعاملات غير المصنفة حسب الترآيز في تعليمات الإبلاغ على ضرورة التقليص إلى أدنى  •

 . الفئة وقيمة تلك المعاملات
 
مثل القيود الدائنة مخصوما منها (عدم السماح في تعليمات الإبلاغ بترصيد معاملات ميزان المدفوعات  •

 ).القيود المدینة
 
في حالة بالعينة للبنوك والمؤسسات غير المصرفية التي لها حسابات في الخارج، دوري إجراء مسح  •

 من أجل تصنيف المعاملات المعاملات التي تقل قيمتها عن الحد الأدنى للإبلاغ، للحصول على معلومات
 .ذات القيمة المنخفضة في مختلف عناصر ميزان المدفوعات

 
مع الممارسات وعات التي لها حسابات في الخارج اتساق هيكل نظام الإبلاغ في حالة البنوك والمشر •

 استخراج البيانات بسهولة من سجلات ية ومن ثم إمكان، تستخدمها البنوك والمشروعاتالمحاسبية التي
 .التشغيل
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تصميم استمارات تقاریر نظام إبلاغ بيانات المعاملات الدولية بطریقة تجعل من السهل استكمالها وتجعلها  •
 .مجيبين بعينة من الملائمة للمعالجة باستخدام أجهزة الكمبيوتر إلى جانب إجراء اختبارات تجریبية

  
  .لبيانات الإدارية لمصادرالملاءمة عمليات جمع البيانات استنادا إلى   -4
  
والمستخدمة في اشتقاق عناصر ميزان المدفوعات ومعرفة  إداریة سجلات الواردة من البيانات ملاءمة •

 .ثغراتها من حيث التفاصيل والتغطية وتسجيل تلك الثغرات
  

  .البيانات ومرونتها بالقدر الكافي لاستيعاب التطورات الجديدة في مصادر البياناتعلانية برامج جمع    -5
  

عقد اجتماعات دوریة مع المشارآين في الأسواق المالية ومجتمع الأعمال من أجل تحدید التطورات  •
 .ميزان المدفوعات في نظام إعداد إحصاءات أخذها في الحسبانالتي یتعين الجدیدة 

 
 المالية والدراسات البحثية للحصول على المعلومات التي یتعين أخذها في الحسبان في الصحافةمتابعة  •

 .نظام إعداد إحصاءات ميزان المدفوعات فيما یتعلق بالمعاملات والمتعاملين على المستوى الدولي
 
 في  الحسبان لرصد التغيرات التي یتعين أخذها في المعایير والمبادئ التوجيهية والممارسات الدوليةتابعةم •

 .ميزان المدفوعاتنظام إعداد إحصاءات 
 

 اقتراب البيانات المصدرية بدرجة معقولة من التعاريف والنطاق والتصنيف والتقييم ووقت القيد 3-1-2
  .المطلوب

  
 الذين يطبقهم الجهاز القائم بإعداد التعاريف والنطاق والتصنيف والتقييممع  البيانات المصدرية اتساق  -1

  .ناتالبيا
  
التعاریف  مع  نظام إبلاغ بيانات المعاملات الدولية المأخوذة من المسوح ومناتساق البيانات المصدریة •

القائم بإعداد ان المدفوعات والذین یطبقهم الجهاز ميز إحصاءات  فيقيدوالتصنيفات ووقت الوالنطاق 
معها لإعداد تقدیرات وفق المبادئ البيانات، وإجراء اختبارات تجریبية لضمان سماح البيانات التي تم ج

 . التوجيهية الدولية
 
الشروط  بدرجة معقولة من في إعداد إحصاءات ميزان المدفوعات سجلات الإداریة المستخدمةاقتراب ال •

  . المنهجية لميزان المدفوعات
 

  .ية الدولية المبادئ التوجيهية الإحصائ مصادر البيانات التكميلية عن اختلافمدىفر معلومات عن اتو  -2
 

المعلومات المتعلقة بانحرافات البيانات المصدریة عن شروط توافر القدر الكافي من التفصيل في  •
مثل بيانات التجارة الدولية في البضائع  (لضمان ملاءمة عملية التسویة ميزان المدفوعاتإحصاءات 

 ).المأخوذة من المستندات الجمرآية
 
 الدین بياناتالقائم بإعداد الجهاز   الخارجي التي یتم الحصول عليها منبالدین المعلومات المتعلقةتوافق  •

  . الطبعة الخامسة من الدليلبوجه عام مع التوصيات الواردة في ) أو الأجهزة القائمة بإعداد بيانات الدین(
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  .  حداثة البيانات المصدرية3-1-3
  
  . جمع البياناتبرامج البيانات في الوقت المناسب من خلال إتاحة تلقي   -1
  
ميزان  إحصاءاتملاءمة الجداول الزمنية لجمع البيانات ومعالجتها للوفاء بالحداثة والدوریة في نشر  •

 .المدفوعات
 
 .بالمواعيد المحددة للإبلاغعلما  مجيبينإحاطة ال •
 
ت المناسب تلقي بيانات المجيبين في الوق لضمان  صارمةجراءات متابعةلإلبيانات الجهاز المنتج لاستخدام  •

 ).المجيبين  مع الاتصال المنتظممثل عن طریق(
 

  تقييم البيانات المصدرية   3-2
  .تقييم البيانات المصدریة بصفة منتظمة -
  
 بما فيها بيانات التعداد السكاني والمسح بالعينة والسجلات الإدارية – التقييم المنتظم للبيانات المصدرية 3-2-1

خارج المعاينة؛ ومتابعة  لعينة وأخطاء الاستجابة والأخطاء وأخطاء ا وذلك مثلا من حيث التغطية–
  . ات الإحصائيةعملياللاسترشاد بها في إتاحتها لونتائج التقييم 

 
  . المسوح من مأخوذةالتقييم المنتظم لدقة البيانات ال  -1
  
ح التي یتم إجراؤها، متابعة المعلومات المتعلقة بأخطاء المعاینة على أساس منتظم في آل مسح من المسو •

 عمليات المسح، وجوانب التحيزأخطاء  (خارج المعاینة الأخطاءوآذلك متابعة المعلومات المتعلقة ب
 أو إسقاط عناصر منها (overcoverage)ازدواج عناصر في قائمة وحدات المعاینة ، والإحصائي

(undercoverage)ات، وعدم الإجابة ومعالجة البيانأخطاء القياسعدم دقة التصنيف، و، و.( 
  
 .تقييم آثار التغييرات التي یتم إدخالها على الاستبيانات الخاصة بتقدیرات المسح •
 
جميع التغيرات المهمة المأخوذة من أحدث  ریة في سياق عمليات التعدیل، وتضمينتحليل البيانات المصد •

یلات على امتداد فترات زمنية البيانات في بيان ميزان المدفوعات وفق دورة تعدیل تمنع تراآم التعد
 . طویلة

 
تحدید القيم المتطرفة وغيرها من الفروق غير المعتادة في الإجابات الدوریة الواردة من فرادى وحدات  •

المسح من خلال الإجراءات المطبقة، وتأآيد القيم المتطرفة مع المجيبين وتحدیث السجلات لإثبات التأآد 
 .من تلك القيم

  
 :ما یلي لتحري خصوصاعدم الدقة في الإبلاغ، و/الإبلاغ بأقل من الواقع لكشف ت المصدریةيل البياناتحل •
 

  .التوافق الزمني  -
  .  الصلةت ذا مع مصادر البياناتتساقالا  -

 
  . المنتظم لدقة المعلومات المأخوذة من نظام إبلاغ بيانات المعاملات الدوليةتقييمال   -2
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إسقاط عناصر من قائمة وحدات المعاینة، وعدم دقة : خارج المعاینة خطاءالأمتابعة المعلومات المتعلقة ب •

 .التصنيف، وأخطاء معالجة البيانات، وعدم الإجابة
 

ومن تقييم مدى اآتمال النوع المغلق من تقاریر نظام إبلاغ بيانات المعاملات الدولية الواردة من البنوك،  •
 :ذلك مثلا

  .غ بهاذلك المعاملات المبلَّتقييم بيانات أرصدة الحسابات وآ  -
  .التقييم عن طریق مراقبة تساوي القيود المدینة والدائنة المتعلقة بالمعاملات خارج ميزان المدفوعات  -

  
 :ما یلي لتحري خصوصاعدم الدقة في الإبلاغ، و/الإبلاغ بأقل من الواقع لكشف يل البيانات المصدریةتحل •

  .لتوافق الزمنيا  -
  .  الصلةت ذار البياناتتساق مع مصادلاا  -

 
التحليل الدقيق لبيانات نظام إبلاغ بيانات المعاملات الدولية الخارجة بطبيعتها عن معاملات ميزان  •

 .لضمان حذفها) مثل نوع المعاملة، والهامش، وإشارة التقلب(المدفوعات 
 
 . مع المجيبين الكبيرة القيم بيانات المعاملات ذاتتأآيد •

  
  .  وغيرها من المصادر التكميلية الإدارية للبياناتمصادرالم لدقة المعلومات المأخوذة من التقييم المنتظ  -3

  
ومصادر بيانات التجارة بيانات الدین الخارجي القائم على القطاع العام، مصادر التقييم المنتظم لدقة  •

  . وعاتفي إعداد إحصاءات ميزان المدف مةة، وغيرها من المصادر التكميلية المستخدالدولي
  

  ة الإحصائياليبالأس  3-3
  . توافق الأساليب الإحصائية المستخدمة مع الإجراءات الإحصائية السليمة–
  
  . إعداد البياناتعند تعامل مع مصادر البياناتفي ال استخدام أساليب إحصائية سليمة 3-3-1
  
  .سلامة إجراءات إعداد البيانات   -1
  
 . والجدولةبء معالجة أخطاء مثل أخطاء الترميز والمراجعةص ع تقل البياناتعدادلإإجراءات وجود  •
 
مثل حالات عدم (قصر تعدیلات سجلات الوحدات على الحالات التي تتوافر فيها مبررات واضحة لذلك  •

 تحدیدها في يةإمكانو) الاستعاضة عن القيم غير المعتادة أو تعدیلها ما لم یكن لذلك ضرورة واضحة
 . مجموعات البيانات

 
 .حتساب البيانات وتعدیلها لمراعاة عدم الاستجابةفي استناد إلى إجراءات سليمة الا •
 
 . استخدام المعلومات الثانویة والمعياریة بصورة ملائمة في إعداد الإحصاءات •
 
 .اتخاذ تدابير ملائمة عند وصول الأخطاء خارج المعاینة إلى مقادیر آبيرة •
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  .نات المصدرية اتخاذ تدابير ملائمة لتعديل البيا  -2
  

في جمع البيانات  حسب المشاهدات الإحصائية الناقصة  البياناتتعدیلفي أساليب سليمة استخدام  •
 . الإحصائية

 
أو / وإسقاط عناصر من قائمة وحدات المعاینة اتباع المبادئ التوجيهية عند إجراء تعدیلات للتعویض عن •

العينات بصورة اق عوامل تقدیر الإجمالي من خروج وحدات من المجتمع الإحصائي عن النطاق، واشتق
 . تصميم العينةعلمية استنادا إلى

 
عناصر ميزان ر الحاملة لرموز حسب آل عنصر من  غينظام إبلاغ بيانات المعاملات الدولية عزو بيانات •

 .المدفوعات باستخدام أساليب إحصائية سليمة
 
لرموز  غير الحاملة بلاغ بيانات المعاملات الدوليةنظام إ معاملاتاتخاذ تدابير ملائمة عند وصول قيمة  •

عدم تساوي القيود المدینة عند  مقدارا ضخما بصورة مفرطة والتي تقل قيمتها عن الحد الأدنى للإبلاغو
بطبيعتها  الخارجة  المعاملاتالمغلق فيما یتعلق ببيانات ظام إبلاغ بيانات المعاملات الدولية في نوالدائنة

 .زان المدفوعاتعن معاملات مي
 
 السنویة من خلال  المأخوذة من المسوح السنویة والبياناتربع البيانات مجموع بين اختلاف أي حذف •

  . من خلال المؤشراتوأالمعياریة بالقواعد إجراءات المقارنة 
  
يلها، آتعديل البيانات وتحو( استخدام أساليب إحصائية سليمة في سياق الإجراءات الإحصائية الأخرى 3-3-2

  .)والتحليل الإحصائي
  
ميزان  البيانات المصدرية مع شروط إحصاءات اتساقاستخدام أساليب سليمة للتعديل لتحقيق    -1

  .المدفوعات
 

 لتحسين نطاق التغطية والتصنيف  إجراءات محددة لتعدیل البيانات الواردة من مصادر مختلفةوضع •
   :، ومن ذلك مثلاالطبعة الخامسة من الدليل  الواردة فيتحقيق التوافق مع المبادئ التوجيهيةالتقييم وو

   
  .لأغراض تقييم الواردات آل عام على أساس مسح بالعينة لمشروعات النقلفوب /تقدیر عامل سيف  -
  
ة أو غيرها من الأجهزة الحكومية في  وزارة المالي المعلومات الواردة منإجراء تعدیلات باستخدام  -

  . المنبعمن الضرائب المستقطعة خدمات، شاملةدفوعات الدخل والقيد م
  
ظام إبلاغ بيانات المعاملات  ن في زیادة البيانات المأخوذة مناستخدام التقدیرات ونماذج بيانات السفر  -

الأسر ومقدمي خدمات السياحة، وبيانات بطاقات الائتمان المستخدمة في /، ومسوح المسافرینالدولية
  .أو التحقق منهاإعداد بيانات عنصر السفر، 

  
ظام  نالأسر ومقدمي خدمات السياحة في زیادة البيانات المأخوذة من/استخدام ومسوح المسافرین  -

  . أو التحقق منهاإبلاغ بيانات المعاملات الدولية
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ظام إبلاغ ن تعدیل بيانات صافي المعاملات في خدمات الاتصالات السلكية واللاسلكية المبلغة في  -
 التي یتم جمعها من عينة معلوماتال  لتصبح على أساس إجمالي باستخداملات الدوليةبيانات المعام
  .الاتصالات السلكية واللاسلكية من منشآت

  
تعدیل البيانات المصدریة المتعلقة بمعاملات الأوراق المالية في الأسواق الثانویة، والمبلغة صافية   -

 من  التي یتم الحصول عليهااستخدام المعلوماتمن الرسوم والعمولات، لتصبح على أساس إجمالي ب
  . متداولي الأوراق المالية عن متوسط معدلات العمولةعينة من 

  
تضمين  الإجراءات الإحصائية المستخدمة في في اتباع منهج مفصل قائم على النظر في آل حالة على حدة •

 )لخفية والأنشطة غير المشروعةبما في ذلك الأنشطة غير الرسمية والأنشطة ا(الأنشطة غير المسجلة 
 قدرة وذات صلة بالفترة المرجعية،باستخدام مصادر محددة، تكون أوثق من سواها ارتباطا بالمتغيرات الم

 :ومن ذلك مثلا
 
وضع تقدیرات تجارة الشنطة استنادا إلى المعلومات التي یتم الحصول عليها من المسوح الدوریة   -

ة بشأن السلع التي یحملها تجار منظمون وغير منظمين والبيانات يئيسالتي تجرى عند نقط الحدود الر
  .التي یتم استكمالها من الحجم الشهري لنشاط تجار الشنطة الذي ترصده سلطات الجمارك والهجرة

  
إجراء تعدیلات على بيانات التجارة باستخدام بيانات البلدان الشرآاء، لا سيما بيانات واردات   -

  .  تعویضا عن تقدیر الصادرات بالنقصالشرآاء للتعدیل
  
  . رف عليها دولية فيما یتم من تعدیلات موسميةااستخدام منهجيات متع  -

  
  . الوسيطة والمخرجات الإحصائية وإقرارهانتائجتقييم ال  3-4
  
  . الوسيطة والمخرجات الإحصائية وإقرارهانتائجالتقييم المنتظم لل -
  
 .وسيطة بمضاهاتها بمعلومات أخرى حيثما أمكن ذلك النتائج  التثبت من صحة ال3-4-1
  
 .بمصادر البيانات المستقلة الأخرى الوسيطة بمضاهاتها نتائج الإقرار  -1
  
، بما في ذلك ما یلي على سبيل  البيانات مصادرالتثبت من النتائج الوسيطة عبر مجموعة واسعة من •

 :المثال
  
ية أو غيرها من الأجهزة الحكومية عن الضرائب على الدخل  المالالبيانات المتلقاة من وزارةستخدام ا  -

 .الدخلفي تقييم دقة المعلومات المبلغة عن معاملات  المستقطعة من المنبع
  
استخدام المعلومات الصادرة في الصحافة المالية في التحقق من معاملات الاستثمار المباشر وغيرها   -

  .من المعاملات التي تتم بمقادیر آبيرة
  
  . تقييم الاختلافات الإحصائية في البيانات الوسيطة وتقصّيها3-4-2
  
  .المؤشرات ذات الصلة/ لسلوك سلاسل البيانات في مقابل سلاسل البياناتتبادليةالمراجعة ال   -1
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 :، ومن ذلك مثلا لسلوك سلاسل البيانات في مقابل سلاسل البيانات ذات الصلةالتقييم المنتظم •

  
بشأن مدفوعات دخل الاستثمار ومتحصلاته قياسا إلى بيانات  بيانات المبلغ بهالل المنتظمالتقييم   -

  . الأرصدة المناظرة في إحصاءات وضع الاستثمار الدولي
  
  .حجم التجارة/التدفقات الخاصة بقيمة التجارة قياسا إلى بيانات  عائدات الشحنبياناتل المنتظمالتقييم   -
  
بطة بالسفر قياسا إلى المعلومات التي تعدها سلطات الجمارك والهجرة تحليل بيانات المعاملات المرت  -

  .المغادرین منه/عن أعداد المسافرین الدوليين الداخلين على البلد المعني
  
بيانات الأرصدة المناظرة التي یتم جمعها  مع التغيرات في  المبلغ بها الماليةتدفقاتمطابقة بيانات ال  -

  . وضع الاستثمار الدوليغراض عناصر أخرى فيلأغراض الدین الخارجي ولأ
  
 بين تدفقات تجارة البضائع وما یرتبط بها من تدفقات مالية مأخوذة من  الاختلافات الإحصائيةمراجعة  -

     . إبلاغ بيانات المعاملات الدوليةنظام
  
  .ات الإحصائية  تقصّي الاختلافات الإحصائية والمؤشرات المحتملة الأخرى للمشكلات في المخرج3-4-3
  
  .الخطأ والسهومتابعة    -1
   
الخطأ والسهو والسعي إلى فهمها،  لتطورات في بندل بإنتاج بيانات ميزان المدفوعات  المختصينمراقبة •

ن یكون ذلك مثلا بإجراء مراجعات تبادلية بين القيود المدرجة في الحساب الجاري والحساب الرأسمالي آأ
 . والحساب المالي

  
  .ثنائية مع بيانات البلدان والمنظمات الدولية الأخرىمطابقات /مقارناتء إجرا   -2
   
 الجاري والمالي مع ن بنود التجارة وبنود أخرى مختارة في الحسابي على للبياناتثنائيةإجراء مطابقات  •

د البيانات مفاهيم وأساليب إعداالتحدید الفروق في  وي الفروق الكبيرة،الشرآاء التجاریين الرئيسيين وتقصِّ
 .عند مقارنة البياناتوأخذها في الحسبان 

 
 المشترآة لبنك التسویات الدولية مع الإحصاءاتالخارجي معاملات الدین مختارة عن  مقارنة بيانات •

وصندوق النقد الدولي ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي والبنك الدولي للإنشاء والتعمير عن 
 .حسب الموقع الصادرة عن بنك التسویات الدولية الإحصاءات المصرفية الدولية أوالدین الخارجي 

  
  دراسة التعديلات   3-5
  .تتبع مسار عمليات التعدیل باعتبارها مقياسا للموثوقية، وتمحيصها لاستخلاص ما قد تنطوي عليه من معلومات -
  
 لاسترشاد بها في العمليات الإحصائيةخليا لاستخدامها دا دراسة التعديلات وتحليلها على أساس منتظم و3-5-1

  .)3-3-4 بندراجع أيضا ال(
  
  . دورياميزان المدفوعاتتقييم تعديلات إحصاءات   -1
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النهائية على مدى فترة زمنية معينة  و مقارنة بالتقدیرات المعدلة أ الأوليةلتقدیراتيم الدراسات لتقي •

  :واشتمال تلك الدراسات على ما یلي
 

  .)عدلةمعدل تواتر التعدیلات وعدد السلاسل الزمنية الم(الكم دراسات   -
  . دراسات اتجاه التعدیلات وحجمها  -
 

 . إجراء دراسات الاتجاهات طویلة الأجل في نمط التعدیل دوریا لتحدید التعدیلات المتحيزة تحيزا منتظما •
 
 . والسهو والتقلبات في البياناتمصادر الخطأل الدراسات تقصي  •

  
  . إعداد البياناتعملية في  نتائج دراسة التعديلاتاذ إجراءات لتضميناتخ  -2
  
 .تحدید أفضل دورة تعدیلفي ) ةينمط توافر مصادر البيانات الرئيسمثل ( نتائج دراسة التعدیلات استخدام •
 
  البيانات الأولية وبرامج جمع البيانات للفترات برامج جمعتحسين نتائج دراسة التعدیلات في استخدام •

الإبلاغ من  استمرار عدم دقة من حالاتم التوصل إليه ما یتمثل إجراء تحليل منتظم ل (اللاحقة
 .) الداخلية للجودةمراقبةال أعمال واستخدام النتائج في المشروعات

 
نماط طویلة الأجل في أ فحص السلاسل الزمنية للتعدیلات على بيانات المخرجات لتحدید الاتجاهات  •

 تعدیلات ملائمة تعكس نمط التعدیل المتنبأ به وقت وضع التقدیرات الأولية من أجل التعدیل، وإجراء
 .تعزیز دقة البيانات

 
 والطرق المستخدمة في سباب التعدیلاتواشتمالها على وصف لأ ،تالتعدیلاحفظ الوثائق الملائمة عن  •

  .تضمين مصادر البيانات الجدیدة وطریقة تعدیل البيانات
  
  المنفعة  -4

 في إجراء التعدیلات  سياسة واضحةلدوریة والحداثة، واتباع من ا تصدر بدرجة آافيةالتي الإحصاءات قاتسا
  .عليها

  
  الدورية والحداثة  4-1
  .لحداثة واةاتباع معایير النشر المتعارف عليها دوليا فيما یتعلق بالدوری -
  
  .تباع معايير النشر فيما يتعلق بالدورية ا4-1-1
  
النظام   أوالمعيار الخاص لنشر البيانات(ير نشر البيانات الصادرة عن صندوق النقد الدولي اتباع معاي   -1

  . ميزان المدفوعاتإحصاءاتمعدل دورية فيما يتعلق ب) العام لنشر البيانات
   
 ). المعيار الخاص لنشر البيانات(ميزان المدفوعات آل ربع سنة نشر إحصاءات  •

 
  ).  لنشر البياناتنظام العامال (سنویاميزان المدفوعات نشر إحصاءات  •
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  .  اتباع معايير النشر فيما يتعلق بالحداثة4-1-2
  
النظام   أوالمعيار الخاص لنشر البيانات(اتباع معايير نشر البيانات الصادرة عن صندوق النقد الدولي   -1

  .فيما يتعلق بحداثة السلاسل الإحصائية) العام لنشر البيانات
  
المعيار (  من الفترة المرجعيةفي غضون ربع سنة واحد ربع السنویة يزان المدفوعاتإحصاءات منشر  •

 .)لنشر البياناتالخاص 
  
 فترة من ستة إلى تسعة أشهر من الفترة المرجعيةفي غضون السنویة إحصاءات ميزان المدفوعات نشر  •

  .)النظام العام لنشر البيانات(
  
  الاتساق   4-2
  .ومع مجموعات البيانات الرئيسية الأخرى عبر الفترات الزمنية ل مجموعة بياناتاتساق الإحصاءات داخل آ –
  

  .  اتساق الإحصاءات داخل آل مجموعة بيانات4-2-1
  
  .داخليااتساقا   إحصاءات ميزان المدفوعاتاتساق   -1
   
نویة إنتاج إحصاءات ميزان المدفوعات ربع السب  المتعلقةتصنيفاتالف ویتعارالمفاهيم وال تطابق •

 . والسنویة
 
 . مجموع الإحصاءات ربع السنویة مع الإحصاءات السنویةاتساق •
 
 .  واستقراره بمرور الوقتلى المدى الطویل مقدارا آبيرا عصافي الخطأ والسهوعدم بلوغ  •
 
، ونشر جدول وضع الاستثمار الدوليات في  المالية مع بيانات التغيرمعاملات مطابقة بيانات اليةإمكان •

سعار، والتغيرات ر الصرف، والأمثل المعاملات وسع( المطابقة  عمليةیشرحاس منتظم على أس
  ). الأخرى

  
  .  اتساق الإحصاءات أو إمكانية مطابقتها عبر فترة زمنية معقولة4-2-2
  
  .عبر الفترات الزمنية  إحصاءات ميزان المدفوعاتاتساق   -1
  
 ).خمس سنوات على الأقل (ملائمة سلاسل زمنية متسقة تغطي فترة زمنية توفير •

 
ل تغييرات على البيانات إعادة ترآيب السلاسل التاریخية عن أطول فترة ماضية معقولة عند إدخا •

 .المنهجية أو الأساليبعلى  أو المصدریة
 

 مكوناتالمستخدمة آفي السلاسل الزمنية ملاحظات منهجية مفصلة تحدد وتشرح أهم الانقطاعات إدراج  •
م للحفاظ على الاتساق التعدیلات التي تتآذلك  و،وأسباب تلك الانقطاعات ن المدفوعاتإحصاءات ميزافي 

 .عبر الفترات الزمنية
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  ميزان المدفوعاتمطبوعةلاقتصادیة في التعليق المدرج في في الاتجاهات اشرح التغيرات غير العادیة  •

  .حصاءاتالمعنية وفي قاعدة البيانات المتاحة لمستخدمي الإ
  
  .أو أطر إحصائية أخرى/ اتساق البيانات أو إمكانية مطابقتها مع البيانات المستمدة من مصادر بيانات و 4-2-3
  
أو /إحصاءات التجارة الدولية في البضائع و أو إمكانية مطابقتها مع ميزان المدفوعاتاتساق إحصاءات   -1

يزان المدفوعات والدين الإحصاءات النقدية والمالية وإحصاءات مإحصاءات الحسابات القومية و
  .الخارجي ووضع الاستثمار الدولي

  
 .مع بيانات التجارة الدولية في البضائععن التجارة في السلع  ميزان المدفوعات طابقة بياناتم •
 
 . إحصاءات الحسابات القومية معبشكل عامإحصاءات ميزان المدفوعات اتساق  •
 
 الإحصاءات  معبشكل عام ميزان المدفوعاتات إحصاءبيانات معاملات القطاع المصرفي في اتساق  •

 .النقدیة والمالية
 
 مع بيانات أرصدة بشكل عام التي تتألف منها بيانات الدین الخارجي ميزان المدفوعات عناصر اتساق •

 .الدین المناظرة
  
  تعديلسياسة وممارسات ال  4-3
  . البياناتتعدیلاتباع إجراءات منتظمة ومعلنة ل -
  
  .تعديل منتظم وشفاف في عمليات ال زمنيدول  اتباع ج4-3-1
   
 مثل تعديل بيانات التقديرات(اتباع نمط واضح يتم إبلاغ مستخدمي الإحصاءات به في ممارسات التعديل    -1

  ).لأغراض إدخال تغييرات في المنهجيةالتعديل الأوزان الترجيحية، والأولية، و
  
 .قولة من سنة إلى أخرىوجود دورة تعدیل محددة سلفا ومستقرة بدرجة مع •
 
 .إعلان دورة التعدیل للجمهور •
 
 البيانات المصدریة، وتوقيت التعدیلات مع توفيرمثل مدى (شرح الأسباب التي تستند إليها الدورة  •

 ).مهمةمجموعات البيانات ذات الصلة، وتوقيت إعداد وثائق السياسات الاقتصادیة ال
 
 وفي قاعدة البيانات المتاحة  المعنيةبوعة السلاسل الإحصائية عن التعدیلات في مطملائمةج وثائق إدرا •

 .لمستخدمي الإحصاءات
  
مثلا، (ورة إجراءها إعلان التعدیلات التي تتم خارج نطاق الدورة العادیة للجمهور عندما تقتضي الضر •

  ).   بيانات مصدریة جدیدة أو اآتشاف أخطاءبسبب اآتشاف
  
  .أو المعدلة/ة والأولي  التحديد الواضح للبيانات 4-3-2
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  .إعلام مستخدمي الإحصاءات بالطبيعة الأولية للبيانات المعنية   -1
  
 .إعلام مستخدمي الإحصاءات، متى آانت البيانات المعنية أولية، عند نشر تلك البيانات •

  
  .إعلام مستخدمي الإحصاءات بالطبيعة المعدلة للبيانات المعنية   -2
  
  . متى تم تعدیل البيانات المعنية، عند نشر تلك البياناتإعلام مستخدمي الإحصاءات، •
  
  .)1-5-3راجع أيضا البند (تعديل   علانية الدراسات والتحليلات المتعلقة بعمليات ال4-3-3
  
  .تعديل الدراساتو تعديل الإحصاءات عمليات  بنتائجإعلام مستخدمي الإحصاءات   -1

  
ة وفي قاعدة البيانات  المعني إحصاءات ميزان المدفوعاتوعةمطب التعدیلات وتقييمها وشرحها في قياس •

 .المتاحة لمستخدمي الإحصاءات
  
ة للسماح بإجراء تقييم ي في حالة المجملات الرئيسنشر تحليل الفروق بين البيانات المعدلة والبيانات الأولية •

 .لموثوقية البيانات الأولية
   

  سهولة الاطلاع  -5
  .وصفية بسهولة وتقدیم مساعدات آافية لمستخدميهاوالبيانات ال  البياناتتوافر

  
  سهولة الاطلاع على البيانات  5-1
  .عرض الإحصاءات بطریقة واضحة ومفهومة، وملاءمة أشكال النشر، وإتاحة الإحصاءات على أساس محاید –
  
لوضوح حسن التنسيق وا(عرض الإحصاءات بطريقة تعين على التفسير السليم والمقارنات المجدية   5-1-1

  .)في النص والجداول والرسوم البيانية
   
  . مع احتياجات مستخدمي الإحصاءات بيانات ميزان المدفوعات عرضتناسب  -1
  
، دليلالطبعة الخامسة من ال العناصر الأساسية الواردة في  وفقميزان المدفوعاتنشر إحصاءات  •

 .سلاسل زمنيةمصحوبة ب
 
 تياجات مستخدمي الإحصاءات ذات مستویات تفصيل مختلفةسلاسل إضافية لتلبية مجموعة من احنشر  •

 .  )التجزئة(
 
 . مصحوبة برسوم بيانية وجداول لتيسير التحليلواضحة الإحصاءات بطریقة نشر •
 
 . إدراج تعليقات على تطورات الفترة الجاریة •
 
 . شكل معدل موسميا وفق التي تكون عرضة للتغيرات الموسمية الإحصائية السلاسلنشر •
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  .  ملاءمة وسائط النشر وأشكاله5-1-2
  
  .نشر الإحصاءات في أشكال تناسب احتياجات مستخدميها    -1
  
 ).مثلا، في شكل نشرات إعلامية(نشر الإحصاءات بطرق تيسر إعادة النشر في وسائل الإعلام  •
 
 .أو إلكتروني/أو أآثر تفصيلا أیضا في شكل مطبوع و/نشر إحصاءات أشمل و •
 
عن طریق قاعدة ) ربما مقابل رسم(الإحصاءات الجاریة والسلاسل الزمنية الأطول ع على  الاطلايةإمكان •

   .بيانات إلكترونية یدیرها جهاز إنتاج البيانات المعني أو تدار نيابة عنه
  
  .امعلن سلفالزمني الجدول النشر الإحصاءات بناء على  5-1-3
  
  .اسلفمعلن الزمني الجدول النشر الإحصاءات بناء على    -1
  
 .وجود جدول زمني یعلن مقدما تواریخ نشر الإحصاءات •
 
  .نشر الإحصاءات في المواعيد المحددة بدقة، أي وفقا للجدول الزمني المعلن سلفا •
  
  .  إتاحة الإحصاءات لجميع مستخدميها في وقت واحد5-1-4
  
  .لجميع مستخدميها في وقت واحد إحصاءات ميزان المدفوعاتإتاحة   -1
  
 مثلا، عن طریق شبكة الإنترنت(وبإجراءات الاطلاع عليها جمهور بالإحصاءات الجاري نشرها إعلام ال •

 ).أو المطبوعات
 
 . الراغبين في الاطلاع عليهالجميع مستخدميهابصورة متزامنة إتاحة الإحصاءات  •
 
  . فرض حظر لمنع الإفصاح المبكر للجمهور عند إعطاء شرح مسبق للصحافة •
  
  . عند الطلب بانتظامصاءات غير المنشورة  إتاحة الإح5-1-5
  
  . عند الطلب بانتظام لمستخدميهاإتاحة الإحصاءات غير المنشورة  -1
  
 . بانتظام الإحصاءات المنشورة، وذلك إضافة إلى عند الطلب العامة الأخرىإتاحة الإحصاءات •
 
 .طلبات معينةلتلبية ) ربما مقابل رسم( توفير جدولة مصممة حسب رغبات المستخدم يةكانإم •
 
 . الإحصاءات الإضافية وإجراءات الحصول عليهارافتوإعلان  •

  
  الاطلاع على البيانات الوصفيةسهولة   5-2
  .إتاحة البيانات الوصفية الحدیثة وذات الصلة –
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إتاحة الوثائق المتعلقة بالمفاهيم والنطاق والتصنيفات وأساس القيد ومصادر البيانات والأساليب  5-2-1

ئية، وشرح الاختلافات عن المعايير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات السليمة المتعارف الإحصا
  .عليها دوليا

  
 عن معنى البيانات وعن  لإحصاءات ميزان المدفوعاتإعطاء معلومات آافية من خلال البيانات الوصفية   -1

  .المنهجية المستخدمة في جمعها ومعالجتها
  
  :ادر والأساليب وتحدیث تلك الوثيقة بانتظام، شاملة ما یلينشر وثيقة شاملة عن المص •

  
  وطرق إعداد الإحصاءات، والتصنيفات ومصادر البياناتالتعاریفالمفاهيم ومعلومات عن   -

  . مهمةغيرها من الجوانب والإجراءات المنهجية الوالأساليب الإحصائية، و
  
  .الممارسات السليمة المتعارف عليها دوليا التوجيهية أو ئلاختلافات عن المعایير أو المبادا  -
  
، ومراقبة المسح، ودراسات معدلات الرد(وح، مثل خصائص المسح ن مصادر المسمعلومات ع  -

الطریقة، وإطار العينة، وتصميم العينة، (وغيرها من سمات المسوح )  خارج المعاینةخطاءالأ
هم أ، و الإداریة للبياناتمصادرالن طبيعة وع.) واختيار العينة، وأساليب التقدیر والاحتساب، إلخ

  .نظم البيانات الرئيسية ذات الصلةروابط مع ال
  
 والمنهجيات النظام العام لنشر البيانات/مراجعة البيانات الوصفية وفق المعيار الخاص لنشر البيانات •

 .ا بانتظامالموجزة وفق المعيار الخاص لنشر البيانات، وغيرها من الأوصاف ذات الصلة، وتحدیثه
 

 خلال مواقع إلكترونية على شبكة الإنترنت، أو من مثلا، من(إتاحة البيانات الوصفية للاطلاع بسهولة  •
ها، والإعلام الواسع توفيروإدراج إشارات تبادلية في نشرات البيانات بشأن ) خلال مطبوعات إحصائية
  ).فهارس المطبوعاتمثلا، في (عنها بغير ذلك من السبل 

  
  . تطويع مستويات التفصيل لاحتياجات الجمهور المستهدف 5-2-2
  
  .إتاحة مختلف مستويات تفصيل البيانات الوصفية للاطلاع عليها لتلبية احتياجات مستخدمي الإحصاءات   -1
  
 ميزان المدفوعاتتتعلق بإحصاءات )  آتيبمثلا، في(الإحصاءات   معلومات عامة عن استخدامرافتو •

 . وإعلان تلك المعلومات) مثلا، آيفية تحدید موضع البيانات (خارجيقطاع الوغيرها من إحصاءات ال
 
  .وإعلان تلك المعلومات) وثائق مرجعية، أو في ورقات عملمثلا، في ( معلومات أآثر تخصصا رافتو •

  
  تقديم المساعدة للمستخدمين  5-3
   .إتاحة الخدمات المساعِدة بصفة عاجلة وعلى أساس من المعرفة الواسعة –

  
  .  الإعلان عن مسؤول الاتصال المختص بكل مجال5-3-1
  
  .تقديم المساعدة الملائمة لمستخدمي الإحصاءات  -1
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 .  لمستخدمي الإحصاءات بصفة عاجلة وعلى أساس من المعرفة الواسعةوالمساندة ة الخدمتوافر •
  
لاستفسارات الواردة التعریف في جميع النشرات الإحصائية بمسؤولي الاتصال المختصين بالرد على ا •

 .بالبرید أو الهاتف أو الفاآس أو البرید الإلكتروني
 
 ).مثلا، للمدارس ومؤسسات البحوث( مادة لتعزیز الوعي باستخدام الإحصاءات افرتو •
 
 .الكافي عن قنوات الاطلاع التي یمكن أن یحصل العملاء على المعلومات الإحصائية من خلالهاالإعلان  •
 
وقت الرد على الطلبات  مثل(المقدمة لمستخدمي الإحصاءات ومراجعتها بصورة دوریة  المساعدة تابعةم •

  ).الواردة بالبرید الإلكتروني
  
 توفير فهارس المطبوعات والوثائق والخدمات الأخرى على نطاق واسع، بما في ذلك توفير معلومات عن 5-3-2

  . تغييراتأي
   

  .لمستخدمي الإحصاءات توفير فهارس المطبوعات والخدمات الأخرى  -1
 

وتحدیث ذلك آله بانتظام  ، لمستخدمي الإحصاءاتتوفير فهارس المطبوعات والوثائق والخدمات الأخرى •
 ).مثلا، آل عام إذا لزم الأمر(

 
 . الشراءطلباتائية وتقدیم المساعدة في إصدار الإفصاح بوضوح عن أسعار المنتجات والخدمات الإحص •
  


