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  المستهلكين أسعارمؤشر إطار تقييم جودة البيانات لأغراض 
  

  مقدمة
  
  الغرض من الإطار  -لفأ
  

التي یشار إليها في الإطار  (المستهلكين أسعارمؤشر إحصاءات هو تقدیم هيكل مرن لتقييم الإطار ض هذا اغرأأهم 
  .آيفيا تقييما ) أو المؤشربالإحصاءات

  
  :الإطار في سياقات مختلفة، منهاویمكن استخدام هذا 

 وحدة البيانات النموذجية لتقاریر مثل ،أعمال الصندوق القُطریة المراجعات التي تجرى في سياق 
   والمساعدة الفنية والرقابة؛(ROSCs)صندوق النقد الدولي المعنية بمراعاة المعایير والمواثيق 

 جهزةغيرها من الأالبنوك المرآزیة والوطنية والتقييمات الذاتية التي تجریها المكاتب الإحصائية  
  المنتجة للبيانات؛

التقييمات التي تجریها فئات أخرى من مستخدمي البيانات، من أمثال الأطراف المشارآة في السوق  
  .المالية

  
   الإطارهيكل  -اءب
  

یأخذ الإطار و .تها ونشرهایقدم إطار تقييم جودة البيانات تغطية شاملة لمختلف جوانب جودة جمع البيانات ومعالج
  .ةالمحدد/ةالملموسالتفاصيل  إلى ةالعام/ةالمجردالتفاصيل  ینطلق من  متدرج هيكلشكلمن حيث تنظيمه 

  



  ج 
 

  

الموضوعية، وسلامة المنهجية،  اتضمان:  الخمسةأبعادها للجودة والشروط الأساسيةالأول  مستوىال غطيوی
 إلى ةهذه الشروط الأساسية والأبعاد الخمس  آل واحد منتفرعوی. عوالدقة والموثوقية، والمنفعة، وسهولة الاطلا

  1).مستوى الثلاثة أرقام (مؤشراتو) مستوى الرقمين(عناصر 
وتحت آل . المستهلكين أسعارمؤشر عداد  التي تختص بإالقضايا المحورية جري تناولوفي المستوى التالي، ی

والقصد . ا عند تناول القضایا المحوریةة التي قد ینظر فيه جوانب الجودتعرف نقاط أساسيةترد قضية محوریة، 
  .  النقاط الأساسية أن تكون إرشادیة وليست مستفيضةمن

  
  . في هذا الإطارستخدملهيكل المتدرج الملصورة " لفأ"ویقدم الإطار 

  
   الإطارمحتوى  -يمج
  

  .یرد أدناه وصف للعناصر والمؤشرات ضمن الأبعاد الخاصة بكل منها
  

فإن هذه  على الرغم من أن هذه الشروط ليست في ذاتها بُعدا من أبعاد الجودة، :الشروط الأساسية للجودة  -صفر
 تنطوي على عناصر ومؤشرات لها دور بالغ الأهمية آشروط أساسية "مؤشرات الجودة" المجموعة من

أن یكون ، آاز ذاتهلجهلاحظ أن الترآيز یكون على ایو.  لجودة الإحصاءات– أو شروط مؤسسية مسبقة –
 هذه الشروط الأساسية غطيوت .الدوائر/زاراتأحد مكاتب الإحصاءات الوطنية أو البنوك المرآزیة أو الو

  :العناصر التالية
  البيئة القانونية والمؤسسية  1-صفر  
   الإحصائيبرنامجالموارد المتاحة لل  2-صفر  
  الصلة  3-صفر  
  دارة الجودةلإ أخرى عناصر  4-صفر  

  
. ا ونشرهاإعداده بمبدأ الموضوعية في جمع الإحصاءات ولتقيداب یتعلق هذا البعد:  الموضوعيةاتنضما -1

 السياسات والممارسات تضمن الكفاءة المهنية في مجالویتضمن هذا البعد الترتيبات المؤسسية التي 
  :  آما یلياد الجودة هيهذا البعد من أبعللعناصر الثلاثة وا .، والشفافية، والمعایير الأخلاقيةالإحصائية

 الكفاءة المهنية   1-1  
 الشفافية  1-2  
 المعایير الأخلاقية  1-3  

  
 الإحصاءات یتعين أن یكون  القائلة بأن الأساس المنهجي لإنتاجفكرةال ي هذا البعدغط ی:سلامة المنهجية  -2

سات السليمة المتعارف عليها لمعایير أو المبادئ التوجيهية أو المماراتباع ابسليما، وأن هذا یمكن تحقيقه 
تختلف مجموعات بيانات محددة، مما یعكس وجود منهجيات ضرورة ب بالیختص هذا البعدو. دوليا

  :آما یلي ینطوي هذا البعد على أربعة عناصرو. مجموعات البياناتباختلاف 
  المفاهيم والتعاریف  2-1  
  النطاق  2-2  
  التقسيم القطاعي/التصنيف  2-3  
  قيدأساس ال  2-4  

  

                                                 
وقد استخدم .  تشيع المستویات الثلاثة الأولى في الأطر الأخرى لتقييم جودة البيانات التي وضعت لتقييم مجموعات البيانات1

حتى الآن إعداد أطر إحصاءات وقد تم . هذا التصميم لكي یضمن التقييم الموحد والمنهجي لجميع مجموعات البيانات
الحسابات القومية، ومؤشر أسعار المستهلكين، ومؤشر أسعار المنتجين، وإحصاءات مالية الحكومة، والإحصاءات النقدیة، 

  . وإحصاءات ميزان المدفوعات، وإحصاءات فقر الدخل

 هـ
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واقع  بالقدر الكافي مخرجات الإحصائية تصور ال القائلة بأنفكرةالیغطي هذا البعد  :الدقة والموثوقية  -3
. بيانات محددة، مما یعكس المصادر المستخدمة ومعالجتهاأیضا ب یختص هذا البعدو. الاقتصاد المعني

 :ما یلي العناصر الخمسة لهذا البعد غطيتو
 البيانات المصدریة  3-1  
 تقييم البيانات المصدریة  3-2  
 الأساليب الإحصائية  3-3  
  طة والمخرجات الإحصائية وإقرارهاتقييم البيانات الوسي  3-4  
 دراسة التعدیلات  3-5  

  
 دوریة ملائمة في الوقت المناسب، وآذلك ضرورة نشر الإحصاءات بوتيرةیتصل هذا البعد ب :المنفعة  -4

ة الأخرى واتباع سياسة ينات ومع مجموعات البيانات الرئيسيااتساق البيانات داخل آل مجموعة ب
 :  آما یلي لهذا البعد هيةوالعناصر الثلاث. دوریةالمراجعة ال
 الحداثةالدوریة و  4-1  
 الاتساق  4-2  
   وممارسات التعدیلةسياس  4-3  

  
 واضحة ومفهومة  البيانات والبيانات الوصفية بطریقةعرضیتصل هذا البعد بضرورة  :سهولة الاطلاع  -5

فرها وحيادها، وأن تكون البيانات الوصفية حدیثة وذات صلة، وآذلك إتاحة اعلى أساس سهولة توو
  :  آما یليولهذا البعد ثلاثة عناصر هي. الخدمات المساعدة بصفة عاجلة وعلى أساس من المعرفة الواسعة

 سهولة الاطلاع على البيانات  5-1  
 انات الوصفيةالاطلاع على البيسهولة   5-2  
  نمستخدميللتقدیم المساعدة   5-3  
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، يوليو المستهلكين أسعارمؤشر لأغراض الهيكل متدرج المستويات لإطار تقييم جودة البيانات : ألفالإطار 
  مثال: 2003

  تدل علىثلاثة عناصرلد الإطار یحدمثال على أحد أبعاد الجودة، آيفية تیوضح الشكل أدناه، باستخدام المنفعة آ
 وعلى وجه التحدید،.  الإطار بعد ذلك ثلاثة مؤشراتحدد الاتساق، وهو أحد تلك العناصر، یضمن عنصرو. الجودة

  .تم معالجتها من خلال نقاط أساسية قد ینظر فيها عند تحدید الجودةفإن القضایا المحوریة لكل مؤشر ت
  
  
  
  

 البعد

  
 العناصر

 

  
 النقاط الأساسية

  المنفعة  -4

 الدورية والحداثة 4-1

 ة وممارسات التعديلسياس 4-3

 داخل كل مجموعة بياناتحصاءاتتساق الإا 4-2-1

اتساق الإحصاءات أو إمكانية مطابقتها مع الإحصاءات   4-2-3
 ة أخرىأو أطر إحصائي/المستمدة من مصادر بيانات و

  . اتساق السلاسل الإحصائية اتساقا داخليا-1
  

 إمكانية مطابقتها عبر فترة زمنية وأحصاءاتتساق الإا 4-2-2
 معقولة

 الاتساق 4-2

 
يف  التصن التقديرات الموضوعة باستخدام جميع أنماطاتساق •

 1.نمط التجميعو مجمل جميع البنود  عدم وجود تباين بينبمعنى

  
  
 هما التصنيف الجغرافي مؤشر أسعار المستهلكين نمطا التصنيف في حالة 1

 .فئة الإنفاق/والتصنيف حسب البند

 
 

 المؤشرات

 القضايا المحورية



1  
  

  
   للجودةالشروط الأساسية  -صفر

  
  البيئة القانونية والمؤسسية  1-صفر

  .وجود بيئة داعمة للإحصاءات -
  

  . التحديد الواضح لمسؤولية جمع الإحصاءات ومعالجتها ونشرها1-1-صفر
  
  .جمع الإحصاءات ومعالجتها ونشرهاالأساسية عن مسؤولية على ال الواضح نصال  -1
  
 أو مرسوم جهزةمثل بروتوآول فيما بين الأ( آخر قانون مثل القانون الإحصائي أو أي نص رسمي وجود •

وآذلك السلطات ة المسؤولية الأساسي )أجهزة( جهازا واحدیسند إلى ) تنفيذي أو تشریع فوق القومي
 .إعداد الإحصاءات ومعالجتها ونشرهاب المتعلقة

  
 . التكليف بالمسؤولية هذا معترتيبات العملاتساق  •
 
 والنتائج إذا آان هناك أآثر من جهاز منتج للبيانات یشترك في إنتاج رقشجيع اتساق الط ترتيبات لتوجود •

 .أجزاء من الإحصاءات
 
 التي یستند  المحتملة بين السلطة القانونيةالنجاح في حل أو تسویة مسألة أوجه التعارض أو أوجه التعارض •

و طلاع على المعلومات أمثل قانون الا( والقوانين أو النصوص الأخرى  من جانبإنتاج الإحصاءاتإليها 
 .شكل مؤثربدون إعاقة إنتاج البيانات بمن جانب آخر ) قوانين السریة المصرفية

  
  . آفاية تبادل البيانات والتنسيق بين الأجهزة المنتجة لها2-1-صفر

  
) ايهإل(المسند إليه ) جهزةالأ( تبادل البيانات والتنسيق بين الجهاز يسيرأو إجراءات لتوجود ترتيبات   -1

  .المسؤولية الأساسية لإعداد الإحصاءات وغيره من الأجهزة المنتجة للبيانات
 
 على سبيل ح أیضاوداریة وبيانات المسالإبيانات ال(وجود إجراءات لتحقيق تدفق البيانات المصدریة  •

 .المنتجة للبيانات) الأجهزة(في الوقت المناسب إلى الجهاز  فعالا تدفقا )المثال
 
 تطبيقيةات وحلقات جتماعمثلا من خلال ا(المنتجة للبيانات التواصل مع الأجهزة الأخرى الحفاظ على  •

 الجهود ومراعاة عبء الإبلاغ بالبيانات لشروط البيانات، وتفادي ازدواجلتعزیز الفهم السليم ) دوریة
  ). مثلا من خلال مناقشة التغيرات التي تطرأ على العمليات الإداریة قبل أن تقع(

  
 وقصر استخدامها على الأغراض فرادى الجهات القائمة بالإبلاغسرية البيانات الواردة من   3-1-صفر

  .الإحصائية
  
 هذا الضمان على إعلانفرادى الجهات القائمة بالإبلاغ والبيانات الواردة من ضمان الحفاظ على سرية   -1

  .نطاق واسع
  
 الإفصاح عنها عدم جوازات الفردیة بسریة و البيانةعاملینص على أن م قانون أو نص رسمي آخر وجود •

 .أو استخدامها لغير الأغراض الإحصائية إلا إذا آانت هناك موافقة آتابية على الإفصاح



  
 

  

2

 
 بحقوقها وواجباتها ،في حالة المسوح والاستفسارات الإحصائية الأخرى ،إبلاغ الجهات المبلغة بالبيانات •

  .نات التي تقوم بإبلاغها سوف تستخدم بغرض إنتاج الإحصاءاتبأن البيایتعلق بتقدیم المعلومات وفيما 
  
  وجود إجراءات لمنع الإفصاح عن بيانات فرادى الجهات القائمة بالإبلاغ  -2

  
 لمنع الإفصاح تتضمن توقيع جزاءات على العاملين الذین یفصحون عن  تنظيميةلوائحوجود قواعد و •

 .البيانات السریة
 
 . الإحصائيةممه على العاملين الذین یحتاجون تلك المعلومات لأداء مهافردیة الصر الاطلاع على البياناتق •
 
عند نشر مجملات المسح أو أي بيانات عن المتبقي استخدام قواعد خاصة لتجميع البيانات لتفادي الإفصاح  •

 .سریة أخرى
 
فردیة  بياناتعن  أي احتمال إفصاح غير مباشر  البيانات المعدة لكشفجميعن بمراجعة قيام العاملي •

 . عن تلك البياناتوتصميم الجداول والمخرجات بطریقة تمنع الإفصاح
 
 من الأسماء أو التأآد على سبيل المثال من خلال جعل آل السجلات غفلا( سریة البيانات الفردیة حمایة •

ع عليها متاحة للاطلا سجلات الوحدات تكونحيثما  )من أن الاطلاع على البيانات تحكمه نصوص السریة
 .)للأغراض البحثية مثلا(

 
 . سریة البيانات بالطریقة المناسبة أثناء التخزین وأثناء عملية إعدام السجلاتالحفاظ على •
 
الحاسب الآلي لدیها لمنع الاطلاع على شبكات  لتأمين مقار الأجهزة المنتجة للبيانات واتخاذ خطوات •

 . بدون تصریحالبيانات الفردیة
  

أو التدابير التي تشجع الاستجابة عند طلب /بلاغ الإحصائي من خلال التفويض القانوني وضمان الإ  4-1-صفر
  .البيانات

  
  . لإعداد الإحصاءاتلازمةالإبلاغ بالمعلومات الب نص رسمي آخر يقضي قانون أو وجود  -1
  
 . ءاتلجهاز المنتج للبيانات السلطة القانونية لجمع البيانات المطلوبة لإعداد الإحصایل اخوت •
 
 . أنشطة جمع البيانات مع السلطة القانونيةاتساق •
 
إذا آان الإبلاغ  ،آأداة ردع)  الإبلاغ عدم دقةبما في ذلك(رض لعدم الامتثال  الجزاءات التي تففعالية •

 .  إلا نادراللجوء إلى تلك الأحكام لم تكن هناك حاجة إنبالبيانات إجباریا، حتى 
  
  . لإعداد الإحصاءاتبياناتبالالملائم الإبلاغ وجود آليات أخرى للنص على   -2
  
مثل الاجتهاد في اتباع وسائل بدیلة للحصول على  (الإبلاغنظر الأجهزة المنتجة للبيانات بعنایة في عبء  •

،  لدیهاالسجلاتإمساك البيانات، ووضع الأسئلة بما یوافق مصطلحات الجهات القائمة بالإبلاغ ونظم 



  
 

  

3

، والتقييم الدوري للمسوح الإبلاغ، والمتابعة الدقيقة لعبء المسوح الجدیدةوخي العنایة في تصميم وت
 ).الحالية

 
إتاحة مثل (ي استكمال النماذج وتقدیمها جهات المبلغة فبتقدیم المساعدة إلى ال الأجهزة المنتجة للبيانات قيام •

 ).نقطة اتصال
 
مثلا عن طریق تسجيل شكاوى (معة طيبة ضمان تحقيق التعاون بخلق سسعي الجهاز المنتج للبيانات إلى  •

 بالإجراءات المتخذة لتخفيف التعریفالجهات المبلغة ومعالجتها، وتحدید الغرض من جمع البيانات، و
 لجهات المبلغة البيانات لتوفير بأهمية الإحصاءات ذات الجودة العالية، وتعزیز الوعيعبء الإبلاغ، و

 ). عند الطلب
  

   الموارد2-صفر
  .الموارد مع احتياجات البرامج الإحصائيةتناسب  -
  

مع متطلبات البرامج  والتمويل حاسوبية والموارد السهيلاتوالتتناسب الموارد البشرية   1-2-صفر
  .الإحصائية

  
  .آفاية الموارد البشرية المتاحة لإعداد الإحصاءات للقيام بالمهام المطلوبة  -1
 
 . ام المطلوبة للقيام بالمهبشكل عامآفایة عدد العاملين  •
  
 . للقيام بتلك المهام مع الحفاظ على مهاراتهم وتطویرهاللقيام بالمهام المطلوبة لات العاملينهمؤملاءمة  •
  
معدل دوران معقول الحفاظ على  الحاصلين على التدریب الكافي وأساسية من العاملينالاحتفاظ بمجموعة  •

 .للعاملين
  
تنافسية في ظل ظروف الإدارة العامة في البلد متعها بميزة ت لطبيعة العمل وملاءمة مستویات الأجور •

 .المعني
  
  . المتاحة لإعداد الإحصاءات للقيام بالمهام المطلوبةحاسوبيةآفاية الموارد ال  -2
  
 من إمكانات التكنولوجيا تحقيق استفادة آاملة لبشكل عام آافية وبذل أقصى جهدتخصيص موارد  •

 .سل الإحصائية ونشرها الفعالة لإعداد السلالحاسوبيةا
 
وتحدیث مجموعات  لها، السلاسل الإحصائية وتحليالمستخدمة في إعدادبرامج الكمبيوتر فعالية مجموعات  •

 .المستجدةللقيام بالمهام القائمة وتطویعها بشكل جيد  دوریا والبرامج تلك
 
 .رة قواعد البياناتإداءة جمع البيانات ومعالجتها و آفايسير لتبالشكل الملائمالأجهزة توزیع  •
 
 تقدیم نظم دعم بدیلة للطوارئ لاسترداد سبل من بينها لأجهزة الحاسب الآلي، ب الملائمةتوفير الحمایة •

حوادث وغيرها من الأحداث غير الطبيعية والكوارث ال ت الإحصائية في حالا والتحدیثاتالسلاسل
 .المعتادة
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  .لقيام بالمهام المطلوبةآفاية التسهيلات المادية والموارد الأخرى ل  -3
  
 ).مثل الإضاءة والتدفئة والتبرید (مباني المكاتبتوفير تجهيزات ملائمة للعمل في  •
 
 والمعدات حفظ الملفات والهواتف خزاناتمثل المكاتب والمقاعد و( الأثاث والمعدات المكتبية ملاءمة •

 .للقيام بالمهام المطلوبة) رتبطة بهاالم
 
 ).  على سبيل المثاللجمع البياناتالمخصصة (ملاءمة ترتيبات النقل  •
  
  .آفاية التمويل المخصص لإعداد الإحصاءات للقيام بالمهام المطلوبة  -4
 
 . للاحتياجات المحددة للبرنامج الإحصائيیلفر التمواالتأآد بقدر معقول من تو •
 
مثلا عند (مویل  للسلطات التي تقوم بالتمن خلال ممارسات وضع الميزانيةمعلومات واضحة توفير  •

 ). عناصر معينة في البرامج فيزیادةالمراجعة أولویات التحسينات أو الاستقطاعات أو 
 
 من سنتين إلى  فترةعلىامتداده مثل  ( لعمليات التطویر الإحصائيتخطيطلللتمویل قابلية الأفق الزمني ل •

  ).ثلاث سنوات
  

   تكفل آفاءة استخدام المواردمقاييس تطبيق 2-2-صفر
  
  .كفاءة استخدام المواردلالإدارة ضمان   -1
  
 .مراجعات دوریة لأداء العاملينإجراء  •
  
 مردودیةمثل السعي لتحقيق اءة من خلال المراجعات الدوریة لإجراءات عمل تحقيق أوجه الكف إلى عيالس •

نهجيات  وغيره من المتصنيفمفاهيم والاتساق ال وتشجيع ،لأهدافقياسا إلى إالتكاليف في تصميم المسوح 
 .المستخدمة في مجموعات البيانات

 
قييم  مساعدة الخبراء الخارجيين لتمن عند الضرورة ستفادةلاإلى ا الأجهزة المنتجة للبيانات سعي •

 . الإحصاءاتإعدادالمنهجيات الإحصائية ونظم 
 
 مارسات من خلال تلك الم معلومات آافيةوافرتحديد التكلفة ووضع الميزانيات وت ممارسات لتطبيق  -2

  .للإدارة لاتخاذ القرارات الملائمة
  
ومقارنتها بالبرامج الإحصائية ) تحدید التكلفة( الإحصاءات المستخدمة في إعداد لمواردالدوري ل القياس •

 .الأخرى
 
  .ستخدم إجراءات وضع الميزانية للمساعدة على تخصيص المواردا •
  

  الصلة 3-صفر
  . مجال المعني عن المهمة تغطي المعلومات الالإحصاءات -
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  .الوفاء بها العملية في قائمة باحتياجات مستخدمي البيانات ومنفعتها صلة الإحصاءات المراقبة 1-3 -صفر
  
  . باحتياجات مستخدمي البياناتحاليةاتخاذ إجراءات محددة لضمان وفاء الإحصاءات ال  -1
  
مثل فائدتها من حيث (نات الحالية أو إحاطة مستخدمي البيانات علما بجوانب محددة من البيا/استشارة و •

من خلال المسوح أو النشرات أو الحلقات الدراسية، مع السعي بجدیة ) التفاصيل والدوریة والحداثة
 ).برید إلكترونيعنوان مثل توفير  (ردود أفعالهمللحصول على 

 
  .احتياجات البيانات الجديدة وما ينشأ منها مع الوقتوجود آليات لتحديد   -2
  
، بين لجنة استشاریة أو مجموعات عمل على سبيل المثال( عملية تشاور تتم على نحو منظم ودوري وجود •

الوزارات المسؤولة عن وضع السياسات وغيرها من مستخدمي /والدوائر) تمثل مستخدمي البيانات
 لمراجعة ،غيرهم من ممثلي القطاع الخاصأو / والصحافة وميون الأآادیبما في ذلكالبيانات الرئيسيين، 
 .  وتحدید احتياجات البيانات التي تنشأ مع الوقتموجودةفائدة الإحصاءات ال

 
  التيحصائيةالإدراسية الحلقات الجتماعات والا الأجهزة المنتجة للبيانات بصورة منتظمة في مشارآة •

والرابطة ) ISI(مثل المعهد الإحصائي الدولي  (المنظمات المهنية وقليميةتنظمها المنظمات الدولية والإ
 )).IAOS(الدولية للإحصاءات الرسمية 

 
احتياجات البيانات الجدیدة وما ینشأ منها مع  الأجهزة المنتجة للبيانات بدراسات للمساعدة على تحدید قيام •

 .الوقت
 

  الجودةعناصر أخرى لإدارة    4-صفر
  .الجودة هي حجر زاویة في العمل الإحصائي -
  

   الترآيز على الجودة تطبيق عمليات تضمن1-4-صفر
  
 بأن الجودة تبني الثقة، ومن ثم فهي تمثل حجر زاوية في العمل ا بجميع وحداتهمنظمةإقرار ال  -1

  .الإحصائي
  
لاهتمام المشترك بالجودة في جميع وحدات المنظمة شجيعها ل أبعاد جودة البيانات وتجميع الإدارة باهتمام •

  تحقيقها للمساءلة عننخضوع المدیریعلى أهمية الجودة وعنية الم الإدارة مهمة بيان التعریف ببترآيز(
 ). على سبيل المثال

 
 .للعاملين آيفية تحقيقهاریب العاملين على أهمية الجودة وتوضيح ز برامج تديترآ •
 
 ووفورات الحجم والعلاقات المتبادلة بين مجموعات ة تحتية للجودة بإدراك المفاضلاتبنيل المنظمة توفير •

 . تالبيانا
 
 إدارة الجودة الشاملة، مثل(بها خارجيا ترآز على الجودة  المنظمة بتطبيق عمليات أو أنشطة معترف قيام •

 النظام الإحصائي الأوروبي، والتقييمات إطار، ومبادرات الجودة في (ISO 9000) 9000أیزو شهادة و
 ).المستقلة
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 معلومات عن المفاضلات التي تؤثر بما في ذلكالتزام المنظمة بالجودة،  المعلومات للجمهور بشأن إتاحة •
  . على برنامج العمل الإحصائي

  
  .البرنامج الإحصائي تطبيق عمليات لمراقبة جودة 2-4-صفر

  
  .تطبيق إجراءات لتحقيق المراقبة والمراجعة النظامية للجودة  -1
  
على سبيل (ائية القائمة طلاع المدیرین على تحقق الجودة في الأنشطة الإحصتطبيق عمليات المراقبة لا •

 .)التقييماتمدى حداثة  البيانات، وتاریخ التعدیل، ومراجعةالمثال، معدلات الاستجابة ومعدلات 
  
 على إرشادات متخصصة بشأن جودة الحصول علىالجهات المسؤولة عن إعداد الإحصاءات قدرة  •

 .إحصاءاتها واستراتيجيات تحسين إنتاج البيانات
  
  .یة لتحدید الخطوات اللازمة للمحافظة على متطلبات الجودةإجراء مراجعات دور •
  

  .لبرنامج الإحصائياتخطيط  اعتبارات الجودة في تتناولعمليات  تطبيق 3-4-صفر
  
 عند تخطيط )الصريحة بين أبعاد الجودةالضمنية و المفاضلات  ذلكبما في(مراعاة مسائل الجودة   -1

  .البرنامج الإحصائي
  
 في عملية تخطيط برنامج وأخذها في الحسبانالمسائل التالية، بصراحة آالجودة، ق بتتعل مسائل ةعالجم •

  :العمل
  المراجعات الدوریة؛في  أثناء المراقبة المستمرة والتي یتم تحدیدهاتحسينات الجودة   -
  البيانات الجدیدة ومابشأن معایير الجودة واحتياجات الواردة من مستخدمي البيانات ردود الأفعال  -

  ؛ینشأ منها مع الوقت
  ).الموثوقية/فر الموارد، وحسن التوقيت، والدقةامثل تو(المفاضلات بين أبعاد الجودة   -

  
  الموضوعية  اتضمان  -1
  .الالتزام التام بمبدأ الموضوعية في جمع الإحصاءات ومعالجتها ونشرها -
  
  ةالكفاءة المهني  1-1
  .لمبادئ المهنيةاسترشاد السياسات والممارسات الإحصائية با -
  
  . الإحصاءات على أساس من التجردنتاج  إ1-1-1
  
  . الاستقلالية المهنية مع ط أو ظروف إنتاج الإحصاءاتشروتوافق   -1
  
 : ما یلي على سبيل المثالالاستقلالية المهنية عن طریقیدعم  قانون أو نص رسمي آخر وجود •

مثل النص بوضوح (للبيانات بالاستقلالية المهنية  إلى تمتع الأجهزة المنتجة العامةمعالجة الحاجة   -
  ؛)بأهمية الاستقلالية المهنية التسليمعلى الاستقلالية المهنية في الاضطلاع بالوظائف الإحصائية و

أو نشر المعلومات / الهيئات الحكومية الأخرى، في إعداد ومنع تدخل الجهات الأخرى، بما في ذلك  -
  الإحصائية؛ 
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اختيار رئيس الجهاز ومدة ولایته   من خلالتقلالية المهنية للجهاز الإحصائيدعم الاسضمان   -
ومة القائمة؛  الحك مدة ولایةمععادة مدة الولایة عدم تزامن مثل (وترتيبات الإبلاغ التي یتبعها 

 على المؤهلات رآيز من خلال إجراءات تتسم بالشفافية مع الت رئيس الجهازتعيين أو إقصاءو
  ).هنيينوالأداء الم

  
  أي قانون أو نص رسمي یدعم الاستقلالية الرسمية،في حالة عدم وجود •

فهم مثل (موثوقية النتائج الإحصائية  لد أو ثقافات الكفاءة المهنيةتقاليالواضح بأهمية  الإقرار  -
  ؛)همية عدم التدخللأن، بما في ذلك الهيئات الحكومية الأخرى، الآخری

اختيار رئيس الجهاز ومدة ولایته وترتيبات   من خلالللجهاز الإحصائيدعم الاستقلالية المهنية   -
  .الإبلاغ التي یتبعها

  
  .بهمة داخل المنظمةودعمها  الكفاءة المهنية تشجيع  -2
  
 أساليب  مجالمثل( الإحصاءات  مجالأو الخبرة المناسبة في/ و التعيين والترقية إلى الاستعداداستناد •

 ). موضوع البحثالمجالاختيار العينات أو 
 
والتدریب أثناء الخدمة على المنهجية ) بالاستعانة بالخبراء الداخليين والخارجيين (منهجي التدریب الوفيرت •

وأساليب إعداد البيانات، بما في ذلك المشارآة في الحلقات الدراسية والدورات التدریبية والحلقات 
 بالممارسات الإحصائية وتوفير رفة المعثراءية والدولية لإ المنظمات الإقليمرتبهاالتدریبية التطبيقية التي ت

 .سهولة الاطلاع على الدراسات المتخصصة
 
ازة المهنية المتخصصة الإجمثل ( تشجع ثقافة الكفاءة المهنية أنشطة في مكان العملوجود عمليات و •

تنظيم المحاضرات تقدیر مؤلفي دراسات المنهجية، وومراجعة النظراء للعمل الإحصائي، للعاملين، و
 ).والمؤتمرات، والدعم المؤسسي للأجهزة المتخصصة

 
ونشرها شریطة الخضوع ) اختيار المنهجياتبما في ذلك ما یتناول مبررات (تشجيع البحوث والتحليلات  •

 من حيث الكفاءة جهاز المعنيحفاظ على سمعة العمليات الرامية إلى الللمراجعة الداخلية وغيرها من ال
   .المهنية

  
  واتخاذ قراراتالاسترشاد بالاعتبارات الإحصائية فقط عند اختيار المصادر والأساليب الإحصائية  1-1-2

  .النشر
  
  . اختيار مصادر البيانات والأساليب الإحصائيةالاسترشاد بالاعتبارات الإحصائية فقط عند  -1
  
 المسوح، أو بين المسوح والسجلات  بينمثلا من خلال المفاضلة(اختيار البيانات المصدریة  الاستناد في •

 .إلى أهداف القياس واحتياجات البيانات) الإداریة أو بين جمع البيانات والسجلات الإداریة
 
  .النشرب  المتعلقةقراراتال عند اتخاذالاسترشاد بالاعتبارات الإحصائية فقط   -2
  
 .يانات البعند اتخاذ قرارات نشرالاعتبارات الإحصائية فقط الاستناد إلى  •
 
والجوانب وسائل الإعلام بشأن توقيت النشر و عند اتخاذ قراراتالاعتبارات الإحصائية فقط الاستناد إلى  •

 .الأخرى للنشر
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  . تخويل الكيان الإحصائي المختص حق التعقيب على التفسير الخاطئ للإحصاءات وسوء استخدامها1-1-3
  
  . التفسير الخاطئ لإحصاءاته أو سوء استخدامها الجهاز المنتج للبيانات بالتعقيب علىاضطلاع  -1
  
تقدیم مواد  الجهاز المنتج للبيانات إلى تفادي التفسير الخاطئ للإحصاءات أو سوء استخدامها وذلك بسعي •

  ).مثلاوسائل الإعلام  مع ( أو عقد اجتماعات إعلاميةتفسيریة
 
 .طئ للإحصاءات وسوء استخدامها سياسة رسمية أو تقاليد راسخة للتعامل مع التفسير الخاوجود •
 
 : بما یليالجهاز المنتج للبياناتاضطلاع  •

  ،) القصاصات الصحفية توفيرخدمة( التغطية الإعلامية لبياناته ةراقبم  -
وسائل التعقيب العلني وفي الوقت المناسب على التفسير الخاطئ لإحصاءاته أو سوء استخدامها في   -

  . الإعلام أو أي منتدیات أخرى
  
   الشفافية  1-2
  .شفافية السياسات والممارسات الإحصائية -
  
  . ومعالجتها ونشرهاحصاءات السماح باطلاع الجمهور على شروط جمع الإ1-2-1
  
 الالتزام بإعداد ، بما في ذلك شروط إعداد السلاسل الإحصائية ونشرهانجمهور عتوافر معلومات لل  -1

  .السمات الأساسية، وغير ذلك من جهات القائمة بالإبلاغالإحصاءات ونشرها، وسرية بيانات فرادى ال
  
 وغيره من الوثائق ذات الصلة بشأن شروط إعداد ،اقتباس مواد مأخوذة من القانون الإحصائي •

أو موقعه الإلكتروني على شبكة /جهاز المعني و في مطبوعات ال، ونشر تلك الموادالإحصاءات الرسمية
 إلى الالتزام بإعداد الإحصاءات ونشرها وسریة بيانات فرادى الجهات شير تلك الشروطتوقد . الإنترنت

مثل مدونات قواعد السلوك التي یتم بموجبها إعداد (السمات الأساسية غير ذلك من القائمة بالإبلاغ و
الإحصاءات الرسمية ونشرها، وعملية الموافقة على نشر البيانات، وإجراءات تعيين رئيس الجهاز المنتج 

 ). وإقصائهناتللبيا
 
 الجهاز المنتج للبيانات بجهود نشطة ومستمرة من خلال الخطب العامة وغيرها من التجمعات قيام •

 .وجبهاالشروط التي یعمل بمب للتعریف
 
في   منه على مزید من المعلومات عن جهاز إنتاج البيانات ومنتجاتهیمكن الحصولالمصدر الذي  دیتحد •

  .المطبوعات الإحصائية
  
  .طلاع على الإحصاءات قبل نشرها التحديد العلني للجهات الحكومية المصرح لها بالا1-2-2
  
  .طلاع الجمهور على التصريح للجهات الحكومية بالاطلاع على الإحصاءات قبل نشرهاا  -1
  
من طلاع الجمهور على التصریح للجهات الحكومية بالاطلاع على الإحصاءات قبل نشرها من حيث ا •

 . قبل النشراءات والفترة الزمنية التي یمكنهم خلالها الاطلاع عليهاع على الإحصالاطلایحق لهم 
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  . الإحصائية باعتبارها صادرة عنهاالوحدات/ الهيئاتلمنتجات ة الواضحشارة الإ1-2-3
  
  . إنتاج البياناتازكون الجمهور على علم بمسؤولية جهالتحديد الواضح للمنتجات الإحصائية حتى ي  -1
  
 إنتاج البيانات اعتبارها البيانات الصادرة عن جهازد الواضح للبيانات المنشورة على الجمهور بالتحدی •

 ).مثل الاسم والشعار والعلامة المميزة(
 
التمييز  مثل(المشترآة في حالة المنشورات  عنه تحدید الجزء الذي یكون جهاز إنتاج البيانات مسؤولا •

 ).السياساتبوضوح بين الإحصاءات وتفسير 
 
  . عزو إحصاءاته إليه عند اقتباسها إنتاج البيانات ازطلب جه •
  
  .ة في المنهجية أو البيانات المصدرية أو الأساليب الإحصائيةيدار إشعار مسبق بأي تغييرات رئيسإص  1-2-4
  
رئيسية في المنهجية أو البيانات المصدرية أو أي تغييرات اطلاع مستخدمي الإحصاءات مسبقا على   -1

  .اليب الإحصائيةالأس
  
نشرات  أو ال، أو الاجتماعات الإعلامية،مثلا عن طریق مقالات في النشرات(إشعار الجمهور مسبقا  •

 . المنهجية أو البيانات المصدریة أو الأساليب الإحصائيةعند إدخال تغييرات رئيسية على )الصحفية
  
   المعايير الأخلاقية  1-3
  .عایير الأخلاقيةاسترشاد السياسات والممارسات بالم -
  
  . وجود مبادئ توجيهية لسلوك العاملين ومعرفة جميع العاملين بها معرفة تامة1-3-1
  
  .إعداد مجموعة واضحة من المعايير الأخلاقية  -1
  
از المنتج للبيانات أو العاملين فيه  مبادئ توجيهية واضحة تحدد السلوك السليم في حالة تعرض الجهوجود •

 . المصالحنلأي تضارب محتمل بي
 
مثلا فيما یتعلق ( والعمل الذي یقوم به العاملون  مبادئ توجيهية واضحة تربط بين الأخلاقياتوجود •

 .))3-1-1بندراجع أیضا ال( سوء استخدام الإحصاءات وسوء عرضها تحاشيب
 
 .ط التدخل السياسيثب على المعایير الأخلاقية تةحافظوجود ثقافة قویة م •
  
  .لى المعايير الأخلاقيةاطلاع العاملين ع  -2
  
 . اتباع المعایيرحرصها علىدورها آمثال یحتذى به وب الإدارة إقرار •
 
 . للهيئة المعنيةمهمطلاع العاملين الجدد على المعایير عند انضماا •
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التعاميم التي تصدر في مثلا في التدریب الذي یحصلون عليه، و ( بصفة دوریةمعایيرتذآير العاملين بال •
 التقيد الممارسات الأخلاقية، أو بالتأآيد مجددا علىمطالبة العاملين بصفة دوریة  طریق م، أو عنله

  .)تضارب المصالحمنع بسياسة 
  
   المنهجية سلامة  -2

 دوليا في وضع الأساس المنهجي تعارف عليهااتباع المعایير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات السليمة الم
  .للإحصاءات

  
 أو 1993نظام الحسابات القومية لعام   فيوضحةالم المبادئ التوجيهيةالسلامة المنهجية على أساس م بعد يتقيیتم 

المفاهيم هذه المطبوعة  وتستخدم. المستهلكين أسعار ودليل مؤشر 1995النظام الأوروبي للحسابات لعام 
 الطرق تغطية والتقييم، بينما تستخدميما یتعلق بال نظام الحسابات القومية آمبادئ توجيهية فواردة في الوالتعاریف

  . هذا المؤشر آمبادئ توجيهية لأغراض إعدادالمستهلكين أسعار دليل مؤشر واردة فيوالإجراءات ال
  

 بدیلين یستعاض عن أي منهما 1995 والنظام الأوروبي للحسابات لعام 1993نظام الحسابات القومية لعام ویعتبر 
   .1993نظام الحسابات القومية لعام ه الوثيقة إلى بالآخر حيثما ترد الإشارة في هذ

  
  المفاهيم والتعاريف  2-1
  .توافق المفاهيم والتعاریف المستخدمة مع الأطر الإحصائية المتعارف عليها دوليا -
  
 أو  أو المبادئ التوجيهية الهيكل العام مع المعايير يتضمنهاالتيتوافق المفاهيم والتعاريف   2-1-1

  .سليمة المتعارف عليها دولياالممارسات ال
  
  . إلى المعايير والتوصيات الدولية المستهلكين أسعار مؤشر في المستخدمة المفاهيم والتعاريف استناد  -1
  
نظام الحسابات القومية لعام ستهلاك الواردة في إنفاق الأسر على الا المتعلقة بالمفاهيم والتعاریفاتباع  •

 ،أو المبادئ التوجيهية الصادرة عن منظمة العمل الدولية، 19952لعام ظام الأوروبي للحسابات الن/1993
   3.المستهلكين أسعار مؤشر في حالةلمؤشر لالأوزان الترجيحية عند تحدید 

  
هي الأساس المتبع فيما ف المستهلكين أسعار في دليل مؤشر التي من قبيل ما ورد المفاهيم والتعاریفأما  •

   4.هاسعارلأ  دوريقياسإجراء  ى السلع والخدمات التي یجب فرادیتعلق بتعریف أو تعيين
 
  . والخدماتالسلع بيانات تفاصيل عند مستوى ملائم من نفقاتت التقديرا إعداد  -2
  
  :سعارلأ السلع لإجراء تحليل مفصل لحرآة ا بياناتآفایة مستوى تفاصيل •

 تصنيف في الرقم الواحدمثل مستوى (أهم فئات الجدولة في التصنيف المستخدم على مستوى   -
  ).أو النظام القطري المعني ،(COICOP)الاستهلاك الفردي حسب الغرض 

                                                 
النظام الأوروبي للحسابات /1993مية لعام نظام الحسابات القو تعني ضمنا 1993نظام الحسابات القومية لعام الإشارة إلى  2

  .1995لعام 
السلع والخدمات التي (مفهوم الترجيح في حالة مؤشر أسعار المستهلكين هو المشتریات الاستهلاآية من السلع والخدمات  3

  ). تشتریها الأسر لاستهلاآها الخاص
  .  والمعاملات التي ترتب أثرا آبيرا على السعرتؤخذ في الاعتبار عند تحدید المواصفة الإحصائية خصائص المنتجات 4
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مثل مستویات الرقمين والثلاثة أرقام والأربعة أرقام (على مستوى مجموعات وفئات وبنود التصنيف   -
  .آلها أو بعضها )ري المعنيقطْأو النظام الُ (CPC)في نظام التصنيف المرآزي للمنتجات 

  
 :سعارلأآفایة مستوى تفاصيل بيانات الخدمات لإجراء تحليل مفصل لحرآة ا •

مثل مستوى الرقم الواحد في تصنيف (على مستوى أهم فئات الجدولة في التصنيف المستخدم   -
  ) الاستهلاك الفردي حسب الغرض، أو النظام القطري المعني

تویات الرقمين والثلاثة أرقام والأربعة مثل مس(بنود التصنيف  وأفئات  وأعلى مستوى مجموعات   -
  .آلها أو بعضها )أرقام والخمسة أرقام في نظام التصنيف المرآزي للمنتجات

  
إذا آان من الملائم تغطيته في ( الأسر على تكوین رأس المال السكني إنفاقآفایة مستوى تفاصيل بيانات  •

 : لإجراء تحليل مفصل لحرآة الأسعار) المؤشر
مثل مستوى الرقم الواحد في تصنيف ( أهم فئات الجدولة في التصنيف المستخدم على مستوى  -

  ).ري المعنيطْالاستهلاك الفردي حسب الغرض، أو النظام القُ
مثل مستویات الرقمين والثلاثة أرقام والأربعة (بنود التصنيف  وأفئات  وأعلى مستوى مجموعات   -

  .آلها أو بعضها )آزي للمنتجاتأرقام والخمسة أرقام في نظام التصنيف المر
  
 ).1-2-5راجع أیضا البند ( المذآورة أعلاه  المفاهيم والتعاریفالمراجعة المستمرة للانحرافات عن •
  
  النطاق  2-2
  .توافق النطاق مع المعایير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات السليمة المتعارف عليها دوليا -
لمعايير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات السليمة المتعارف عليها  مع ابشكل عاماتساق النطاق   2-2-1

  .دوليا
  
مجموعة مختارة من  على المستهلكين أسعارمؤشر   الوحدات المؤسسية والمعاملات فينطاق اشتمال  -1

 تعريفه في حسبتكوين رأس المال على ضمن إنفاق الأسر على الاستهلاك النهائي والمجملات تندرج 
  . 1993لحسابات القومية لعام نظام ا

  
 :جميع الأسر المقيمة، وعلى وجه الخصوص ما یليعلى  المستهلكين أسعارمؤشر  اشتمال •

  .الأسر الحضریة والریفية  -
  .هادخلومستویات ) لنظر عن عدد الأفرادبصرف ا(الأسر على اختلاف أحجامها   -
 یمكن ال غير ذات شخصية اعتباریةالأسر التي ینطوي نشاطها الرئيسي على نشاط مؤسسات أعم  -

  .أن یفصل بين سجلات نشاط الأعمال وسجلات المشتریات الاستهلاآية
  .الأسر التي یتمثل نشاطها الرئيسي في الزراعة أو صيد الأسماك  -

  
 على مكونات مختارة مؤشر أسعار المستهلكينالمعاملات التي یجریها قطاع الأسر والمدرجة في  اشتمال •

 1993:5 لعام نظام الحسابات القومية ت الآتية الواردة فيمن المجملا
                                                 

مؤشرات أسعار المستهلكين التي تخص :  یمكن التمييز بين فئتين عریضتين في مؤشرات أسعار المستهلكين من حيث النطاق آما یلي5
ضخم إنفاق الأسر وتضم مؤشرات أسعار المستهلكين التي تخص الت. ومؤشرات أسعار المستهلكين التي تخص الاستهلاك" التضخم"

ویشتمل . النقدي فقط بينما مؤشرات أسعار المستهلكين التي تخص الاستهلاك تضم مكونات مختارة من إنفاق الأسر على الاستهلاك
ویتمثل أهم فرق بين النوعين في معالجة بيانات . بما في ذلك الإنفاق النقدي على الإیجارالاستهلاآي للأسر، نفاق الإالنوعان على 

عنصر اقتناء المساآن ناقصا التصرف فيها من فمؤشرات أسعار المستهلكين التي تخص التضخم تشمل . اآن التي یشغلها مالكوهاالمس
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  .الإنفاق على الاستهلاك النهائي  -
  .في شكل هياآل سكنيةوذلك س المال الثابت، تكوین رأ  -

  
 والإنفاق النهائي لقطاع  مؤشر أسعار المستهلكينالتحديد الواضح للاختلافات في نطاق التغطية بين  -2

  . 1993 تعريفه في نظام الحسابات القومية لعام حسبوين رأس المال الأسر على الاستهلاك وتك
  

 6: أو استبعادها منهمؤشر أسعار المستهلكينالتحدید الواضح لإدراج البنود التالية ضمن مجمل الإنفاق في  •
  .لاستهلاك السلع السوقية بغرض امشتریات  -
  7. الذاتي بغرض الاستهلاك النهائيالذاتي للحساب السلع السوقيةإنتاج   -
  .الخدمات السوقية غير القانونية المبيعة لمشترین راغبين في شرائهاالسلع ومبيعات   -
  .مشتریات الخدمات السوقية بغرض الاستهلاك  -
   8.الذاتيإنتاج خدمات مختارة بغرض الاستهلاك النهائي   -

  
  التقسيم القطاعي/التصنيف  2-3
الممارسات السليمة المتعارف عليها  ف والتقسيم القطاعي مع المعایير أو المبادئ التوجيهية أوتوافق نظم التصني -

  .دوليا
  
التقسيم القطاعي المستخدمة إلى حد آبير مع المعايير أو المبادئ التوجيهية أو /اتساق نظم التصنيف  2-3-1

   .الممارسات السليمة المتعارف عليها دوليا
  
 النظم  مع عموماالمستهلكين أسعارمؤشر إعداد  في ينتقسيم القطاعي المستخدم والالتصنيفتوافق   -1

   . دولياتعارف عليهاالم
  
 : ما یليصنيفتفي  1993لعام نظام الحسابات القومية اتباع  •

 . المؤسسيةوحداتال  -

                                                                                                                                                          
، وهو واحد من مكونات تكوین رأس المال الثابت، بينما تستبعد مؤشرات أسعار المستهلكين التي تخص الاستهلاك آل جانب الأسر

وقد تشمل مؤشرات أسعار .  تدرج بدلا من ذلك بند إیجارات محتسبة لمساآن یشغلها مالكوهامكونات تكوین رأس المال ولكنها 
المستهلكين التي تخص الاستهلاك أیضا، إلى جانب الإیجار المحتسب لمن یشغلون مساآن یملكونها، مجموعة مختارة من المكونات 

 الذي یعتمد على مدى أهميتها وعلى احتياجات مستخدمي الأخرى للاستهلاك غير النقدي باعتبارها داخلة في النطاق، الأمر
فعلى سبيل المثال، تدرج ). 1-2-2-2راجع الفقرة الفرعية . (لصددالإحصاءات، وتختلف الممارسات المتعارف عليها بوجه عام في هذا ا

.  آالأغذیة المنتجة داخل المنازل،الإیجار المحتسببعض البلدان مكونات معينة من استهلاك الأسر من الإنتاج للحساب الخاص عدا 
ومن ناحية أخرى، استقرت الممارسة العامة على أن الاستهلاك من التعویض الذي یدفعه رب العمل عينا لا یعتبر داخلا في النطاق 

م الحسابات نظاراجع الفصل الحادي عشر في . بالنسبة لمؤشر أسعار المستهلكين حتى إن آان مدرجا ضمن إنفاق الأسر على الاستهلاك
  .  للاطلاع على مجموعة البنود  المدرجة  ضمن إنفاق الأسر على الاستهلاك1993القومية لعام 

وقد یكون البند واقعا .  المتعلقة بتعریف إنفاق الأسر على الاستهلاك1-1-1-2راجع الملاحظات الخاصة بالفقرة الفرعية  6
  . المتحققة بالفعلداخل النطاق لأغراض القياس بصرف النظر عن التغطية

تضم على سبيل المثال المنتجات الزراعية لمشروع زراعي تابع لأسرة غير ذي شخصية اعتباریة والموجهة إلى استهلاك  7
  .مالكيه والعاملين فيه وأسرهم

لمباني أهم ما تضمه هو قيمة خدمات تأجير العقارات التي تنتجها للاستعمال النهائي الخاص الأسر المالكة الشاغلة ل 8
  .السكنية
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  .المعاملات  -
  

الصادرة عن ، أو المبادئ التوجيهية (COICOP)استخدام تصنيف الاستهلاك الفردي حسب الغرض  •
من أجل تصنيف أنشطة  )مشتق أو ذي صلة(أو تصنيف وطني متوافق للنفقات  منظمة العمل الدولية

 .الاستهلاك
 
أو تصنيف  (CPA)  أو تصنيف المنتجات حسب النشاط(CPC)التصنيف المرآزي للمنتجات  استخدام •

 . ف المنتجاتمن أجل تصني) مشتق أو ذي صلة على سبيل المثال(وطني متوافق للمنتجات 
  
 ).1- 2-5راجع أیضا البند ( أعلاه ةورالمذآ التصنيفنظم  المراجعة المستمرة للانحرافات عن •
  
  أساس القيد  2-4
  . طبقا للمعایير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات السليمة المتعارف عليها دولياوقيدهاتقييم الأرصدة والتدفقات  -
  
  .يم التدفقات والأرصدة السوق لتقيأسعار استخدام 2-4-1
  
  .1993مع نظام الحسابات القومية لعام   التدفقات والأرصدة المستخدمة في قيد قواعد التقييمتوافق  -1
 
 :المستهلكين أسعارمؤشر يما یتعلق بالأوزان الترجيحية في ف •

قل إلى  المشترین، وهي تشمل الهوامش التجاریة وهامش النأسعار بعلى الاستهلاكالإنفاق تقييم   -
  . على المنتجاتعاناتجانب الضرائب الساریة ناقصا الإ

إدراج تكاليف نقل المعدات ونصبها ضمن قيمة اقتناء رأس المال السكني، في حالة إدراج تكوین   -
 . رأس المال السكني في مؤشر أسعار المستهلكين

  
، الأسعار  إليها تحدید التي یستندخصائصالاشتمال المواصفات الإحصائية الخاصة بالمنتجات على  •

 .المعاملاتوالمتعلقة بشروط 
 
  ).1-2-5راجع أیضا البند ( أعلاه ةالمذآور ات التقييم المستمرة للانحرافات عنالمراجعة •
  
  .  القيد على أساس الاستحقاق2-4-2
  
 . 1993توافق قواعد التوقيت المستخدمة في قيد التدفقات مع نظام الحسابات القومية لعام   -1
  
 .  فيهاشراؤها في الفترة التي یتم  والخدماتالسلع أسعارد قي •
 
  ).1- 2-5راجع أیضا البند ( المذآور أعلاه القيدأسلوب   للانحرافات عنتحدید الواضحال •
  
الصافي عموما مع المعايير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات /اتساق إجراءات القيد الإجمالي  2-4-3

  .وليا دتعارف عليها المالسليمة
  
 . 1993 مع نظام الحسابات القومية لعام الصافي/ القيد الإجماليتوافق إجراءات  -1
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 الأوزان الترجيحية المطبقة على مشتریات سلع قائمة مثل السيارات حدیدعلى وجه الخصوص، ت •
لع من هذا اقتناء سمرة التي تتوافر لها سوق ثانویة بأنها المستعملة أو غيرها من السلع الاستهلاآية المع

 .القبيل ناقصا التصرف فيها
  
  ).1- 2-5راجع أیضا البند ( أعلاه ةالمذآور جراءات المستمرة للانحرافات عن الإالمراجعة •
  
  الدقة والموثوقية  -3

  .سلامة البيانات المصدریة والأساليب الإحصائية، وتصویر المخرجات الإحصائية للواقع بالقدر الكافي
  
   المصدرية البيانات  3-1
  . لإعداد الإحصاءاتأساسآ البيانات المصدریة المتاحة فایةآ -
  
 البيانات المصدرية من برامج شاملة لجمع البيانات تأخذ في الحسبان الظروف الحصول على  3-1-1

  .الخاصة بكل بلد
  
  .المستهلكين أسعار إحصاءات المستخدمة في إعدادبرامج جمع البيانات ملاءمة   -1
  
 . برنامج جمع البياناتمن أجل ضمان شمولمصادر البيانات  لالمراجعة المستمرة •
 
 . إحصاءات أسعار المستهلكينبوجه عام لإعدادالمتعلقة ببرنامج جمع البيانات  آفایة مصادر البيانات •
 
 .إعداد البيانات الأساسية بالمعلومات المأخوذة من مصادر أخرى متوافرةعملية تكملة  •
  
من أجل إعداد الأوزان  ميزانية الأسر  طريق برنامج منتظم لمسوحسر عن إنفاق الأ عن إحصاءاتجمع  -2

  .المستهلكين أسعار في مؤشر نفاقالترجيحية للإ
 
مثل (في مشتریات المستهلكين وسلوآهم  لسرعة التغير ة ملائموتيرة الاستهلاك بالإنفاق علىبيانات إعداد  •

 ).مرة آل خمس سنوات، أو سنویا، أو آل ربع سنة
 
 .ناد مسوح الأسر إلى سجل حدیث أو إلى إطار عينة مساحية جاراست •
 
 .الأفراد/استخدام أساليب المعاینة العلمية ومعرفة احتمالات اختيار الأسر •
 
، إلى جانب الدوران المخطط لوحدات العينة طبقاتعددة المراحل والتقسيم إلى ضمان فعالية العينة مت •

 .تخدام تلك الأساليببالنسبة للمسوح المتكررة، في حالة اس
 
قبولة لأخطاء خصوصا فيما یتعلق بالمستویات الم(المراجعة المنتظمة لإجراءات تصميم العينة والمعاینة  •

 . حيثما آان ذلك ضروریاورفع درجة جودتها) العينة
  
 .مسوح الأسر  الاختلافات الموسمية في أنماط إنفاق الأسر فيمراعاة •
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في حالة عدم توافر ذلك، استناد عمليات  أي تغطية جميع المقيمين أو،شمول تغطية الوحدات المقيمة،  •
مثل قصر المسح على السكان المدنيين (الاستبعاد إلى معایير لا تنتقص من تمثيل نتائج المسح وفائدتها 

 ).  في مؤسساتمولين بالإیواءغير المش
 
الة عدم توافر ذلك، تحدید عمليات في ح شمول التغطية الجغرافية، أي تغطية البلد المعني آاملا أو، •

 . الاستبعاد تحدیدا واضحا وعدم انتقاصها من تمثيل نتائج المسح وفائدتها
 
التجریبي،  /مثل إخضاع الاستبيانات للاختبار الميداني(وضع استبيانات المسوح وفق مبادئ تصميم سليمة  •

، ومراجعة تلك )تبيانات المسوحاس  أثناء تصميم(observation studies) وإجراء دراسات الملاحظة
الاستبيانات بانتظام لمراعاة الظروف المتغيرة، وإجراء اختبار قبلي للتغييرات المقترح إدخالها ضمانا 

  . للفعالية
  
  .إجراء مسح منتظم للأسعار من أجل جمع بيانات أسعار المستهلكين  -3

 
ذلك المشتریات التي تتم في الأسواق ، أي تغطية جميع مشتریات المستهلكين، بما في تغطيةالشمول  •

 .الموازیة
 
عينة تمثيل إجراءات تصميم العينة والتقدیر لمجتمع المسح، واستخدام أساليب المعاینة العشوائية العلمية أو  •

 .  في اختيار المساحات الجغرافية والبنود والمنافذ وأصناف المنتجات(cuttoff sample) حد الفصل
 
واستخدام مواصفات مفصلة للمنتجات  التي یتم جمعها  الأسعاربياناتفي حسب المنتج توافر تفاصيل آافية  •

  .  لضمان تسعير نفس الصنف في آل فترةتكفي
  
  .دعم إطار المسح لعمليات جمع بيانات تكميلية  -4

 
إجراء مسوح مخصصة عند الضرورة للسماح بجمع المعلومات بشكل غير منتظم لدعم عملية جمع  •

مثل تحدید منتجات جدیدة وتوفير بيانات مصدریة تتعلق بالأوزان الترجيحية  (رئيسيةالبيانات ال
 .)والأسعار

  
 لاستيعاب التطورات الجديدة في مصادر  بالتنوع وسماحها بالقدر الكافينية برامج جمع البياناتعلا  -5

  .البيانات
  

 / لتضمينها في الإحصاءاتسعاربحثية للحصول على معلومات عن الأالدراسات متابعة الصحافة وال •
 . السجلات

 
التي  ومجتمع الأعمال من أجل تحدید التطورات الجدیدة المستهلكينمجموعات عقد اجتماعات دوریة مع  •

 .المستهلكين أسعارمؤشر  في نظام إعداد أخذها في الحسبانیتعين 
 
 أسعارمؤشر نظام إعداد  في  لرصد التغيرات التي یتعين أخذها في الحسبان المعایير الدوليةتابعةم •

  .المستهلكين
  
اقتراب البيانات المصدرية بدرجة معقولة من التعاريف والنطاق والتصنيف والتقييم ووقت القيد   3-1-2

  .المطلوب
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 ووقت القيد اللازمين في مؤشر  والتقييماتالتعاريف والنطاق والتصنيف من البيانات المصدرية قترابا  -1

  .المستهلكين أسعار
  
 .ءمة وتيرة مسح جمع بيانات الأسعار لدعم وتيرة نشر المؤشرملا •
 
 .المستهلكين أسعارمؤشر   تقدیرات فيوالتصنيفاتالتعاریف والنطاق  مع اتساق البيانات المصدریة •
 
   .وتقييمها تقدیرات مؤشر أسعار المستهلكيندریة مع وقت قيد اتساق البيانات المص  •
  
    حداثة البيانات المصدرية3-1-3
  
   .من النظم الإحصائية الأخرىلى بيانات مصدرية وبيانات مفصلة الحصول في الوقت المناسب ع  -1
  
 .المستهلكين أسعار إحصاءات نشر  وحداثته لمتطلباتسعاردوریة مسح جمع بيانات الأملاءمة  •
 
 .بالمواعيد المحددة للإبلاغعلما  مجيبينإحاطة ال •
 
 . في الوقت المناسب المصدریةبياناتالتلقي  لضمان  البياناتلدى جهات إعداد إجراءات متابعةوجود  •

 
   تقييم البيانات المصدرية3-2
  .تقييم البيانات المصدریة بصفة منتظمة -
  
 بما فيها بيانات التعداد السكاني والمسح بالعينة والسجلات –التقييم المنتظم للبيانات المصدرية   3-2-1

خارج المعاينة؛  لعينة وأخطاء الاستجابة والأخطاءطية وأخطاء ا وذلك مثلا من حيث التغ–الإدارية 
  .ات الإحصائيةعملياللاسترشاد بها في إتاحتها لوومتابعة نتائج التقييم 

  
  . المسوح من مأخوذةالتقييم المنتظم لدقة البيانات ال  -1
  
 9مسوح التي یتم إجراؤها،متابعة المعلومات المتعلقة بأخطاء المعاینة على أساس منتظم في آل مسح من ال •

،  الإحصائيعمليات المسح، وجوانب التحيزأخطاء : خارج المعاینة الأخطاء المعلومات المتعلقة بتوافرو
 أو إسقاط عناصر منها (overcoverage)ازدواج عناصر في قائمة وحدات المعاینة و

(undercoverage)لإجابةمعالجة البيانات، وعدم اأخطاء عدم دقة التصنيف، و، و. 
 
تحدید القيم المتطرفة وغيرها من الفروق غير المعتادة في الإجابات الدوریة الواردة من فرادى وحدات  •

المسح من خلال الإجراءات المطبقة، وتأآيد القيم المتطرفة مع المجيبين وتحدیث السجلات لإثبات التأآد 
 . من تلك القيم

 
من الميدان، مثل الرقابة على جمع البيانات (ى بيانات المسح التعدادات للتحقق من دقة فراد/تدقيق المسوح •

 ). العشوائي بعد العد، وإجراء مراجعات مستقلةوإجراء عمليات التحري
 

                                                 
  .المقصود بذلك هو الخطأ المعياري أو معامل الاختلاف 9
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 .تقدیرات المسح الاستبيانات على فيتقييم آثار التغييرات  •
 
لمؤشر  المنتظم عدادوالذي لا یغطيه الإ تقييم الجزء من إنفاق الأسر على الاستهلاك النهائي في الاقتصاد •

 %. 10 ووجوب اقتصاره على أقل من ،أسعار المستهلكين
 
الذي و الأسر من یشغلون مساآن یملكونها من قطاعتقييم الجزء من تكوین رأس المال السكني من جانب  •

، حسبما یكون %10 ووجوب اقتصاره على أقل من ،لمؤشر أسعار المستهلكين المنتظم لا یغطيه الإعداد
 . لنطاق مؤشر أسعار المستهلكين المنشورمهما 

  
  .  المصادر الثانوية وغيرها من الإدارية للبياناتمصادرالالتقييم المنتظم لدقة   -2
  
المتلقاة من الأجهزة الحكومية والروابط التجاریة والسلطات البيانات الإداریة التقييم المنتظم لدقة  •

  . التنظيمية، إلخ
  
  ة الإحصائياليبالأس  3-3
  .توافق الأساليب الإحصائية المستخدمة مع الإجراءات الإحصائية السليمة -
  
  . إعداد البياناتعند للتعامل مع مصادر البيانات استخدام أساليب إحصائية سليمة 3-3-1
  
  .  البياناتات إعدادإجراءسلامة   -1
  
 . والجدولةالمراجعةص عبء معالجة أخطاء مثل أخطاء الترميز و تقل البياناتعدادلإإجراءات وجود  •
 
مثل حالات عدم (قصر تعدیلات سجلات الوحدات على الحالات التي تتوافر فيها مبررات واضحة لذلك  •

ویمكن تحدیدها في ) الاستعاضة عن القيم غير المعتادة أو تعدیلها ما لم یكن لذلك ضرورة واضحة
 . مجموعات البيانات

 
 .يانات وتعدیلها لمراعاة عدم الاستجابةحتساب البفي االاستناد إلى إجراءات سليمة  •
 
 تقدیرات المجتمع المعياریة بصورة ملائمة في إعدادمعلومات القواعد استخدام المعلومات الثانویة و •

  .الإحصائي
  

بيانات الأسعار الناقصة وإدراج منتجات جديدة تدخل مشكلة استخدام طرق إحصائية ملائمة في معالجة   -2
  . المستهلكينضمن نطاق مؤشر أسعار

  
مثلا، عن طریق (معالجة مشكلة بيانات أسعار المنتجات الناقصة بياناتها نقصا مؤقتا معالجة ملائمة  •

واحتساب الأسعار استنادا إلى التغير في أسعار منتجات مشابهة، وإغفال المنتج  ترحيل آخر سعر مبلغ به،
 ). المعني من العينة، واستخدام أساليب العينات المتطابقة

 
 .احتساب الأسعار في حالة المنتجات الموسمية •
 
 .عن بيانات المنتجات التي تصبح غير متوافرة بصورة دائمةفي العينة الاستعاضة  •
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 . إجراء تعدیلات لمراعاة فروق الجودة إحصائيا •
 
 .ها نصيبا من السوقاقتنائإدراج المنتجات الجدیدة في العينة عند  •
  
آتعديل البيانات ( سليمة في سياق الإجراءات الإحصائية الأخرى استخدام أساليب إحصائية  3-3-2

  .)وتحويلها، والتحليل الإحصائي
  
مؤشر  قياس لأغراض الأوزان الترجيحية فيالمعالجة القضايا الخاصة بملائمة في استخدام أساليب   -1

 .المستهلكين أسعار
 
، على النحو الوارد سر على الاستهلاكبيانات إنفاق الأاستخدام تحدید الأوزان الترجيحية عن طریق  •

 . 1993 لعام نظام الحسابات القوميةتعریفه في 
 
 من جميع الأسواق بالنسبة مشتریاتل ل، في حالة وجود أسواق موازیة،الأوزان الترجيحية للإنفاق شمول •

 .المتأثرة بوجود الأسواق الموازیةلسلع والخدمات ل
 
تي یشغلها مالكوها باعتباره القيمة الإیجاریة المقدرة التي یدفعها تقييم الاستهلاك في حالة المساآن ال •

لكين لوحدات الإسكان التي االساآنون في سكن مماثل، وتقييم تكوین رأس المال باعتباره اقتناء الم
 .  على تلك المساآنا زائدا تكلفة التحسينات الكبيرةیشغلونها ناقصا التصرف فيه

 
ت شراء السلعة أو  التي یتحملها المستهلك وققتصادیة التكلفة الالع والخدمات تمثليمة المقيدة للساعتبار الق •

 ). نقدا أو بائتمان( بصرف النظر عن طریقة الدفع الخدمة المعنية
 
، في حالة إدراجها، بأسعار السوق السائدة الذاتي النهائي  الاستهلاكتقييم السلع والخدمات المنتجة بغرض •

 .وقت إنتاجها
  
 في إعداد تقديرات مؤشر عموما عليها امتعارف التي تمثل ممارسات سليمة تخدام الأساليب الإحصائيةاس  -2

  .المستهلكين أسعار
  

تخدام نسبة یفضل اس ()مستوى البنود ( الأوليالمستوىمؤشرات في حساب استخدام صيغة غير متحيزة  •
 ).فينبغي توخي الحذر عند استخدامهوسط الهندسي، أما متوسط الأسعار النسبية متوسط الأسعار أو ال

 
استخدام إما تغير قصير الأجل في الأسعار عن الفترة السابقة وإما تغير طویل الأجل في الأسعار عن  •

 ).الفترة المرجعية للأسعار
 
لى مستویات أعلى إ المؤشرات الأولية للوصول استخدام صيغة متعارف عليها دوليا في طریقة تجميع •

 ).وسط الهندسي أو فيشرر أو باش أو المثل مؤشر لاسبي(
 
فإن لم ، المرجعية للأسعار في حالة المؤشر الجاریة والفترة للأوزان الترجيحية تطابق الفترة المرجعية •

 تغير الأسعار للتوافق مع الفترة المرجعية للأسعار عند  تعدیل الأوزان الترجيحية لمراعاةیتحقق ذلك یتم
الإبقاء في غير ذلك من الحالات یتم ، و)(Lowe Index)مؤشر لو (يحية استحداث تلك الأوزان الترج

 ).(Young Index) مؤشر یانغ(على أنصبة الإنفاق ثابتة من الفترة المرجعية للأوزان الترجيحية 
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 .الفترة المرجعية للأوزان الترجيحية خلال السنوات السبع الماضية تعدیلأن یكون قد تم  •
 
المؤشر القدیم باستخدام أسلوب إحصائي متعارف عليه دوليا عند استحداث أوزان  ربط المؤشر الجدید ب •

   .ترجيحية
  
   الوسيطة والمخرجات الإحصائية وإقرارهابياناتتقييم ال  3-4
  . الوسيطة والمخرجات الإحصائية وإقرارهانتائجالتقييم المنتظم لل -
  
  .مات أخرى حيثما أمكن ذلك الوسيطة بمضاهاتها بمعلونتائج  التثبت من صحة ال3-4-1
  
  .بمصادر البيانات المستقلة الأخرى بمضاهاتها  البيانات المعدة من مصادر البيانات الرئيسيةإقرار  -1
  
أخرى مؤشرات أسعار رئيسية لمقارنة المأخوذة من بالتقدیرات القابلة ل المستهلكينمؤشر أسعار  قارنةم •

  .صادرات ومؤشرات أسعار الوارداتومؤشرات أسعار المؤشر أسعار المنتجين مثل 
  

توافر تقدیرات معقولة ومقبولة على نطاق واسع للجزء من الاقتصاد الذي لا یغطيه الإعداد المنتظم  •
  ):ضات الضمنية في الحسابات القوميةمثل المخف(لمؤشر أسعار المستهلكين 

یغطيه الإعداد المنتظم  للأنشطة التي یشتبه في اشتمالها على إنتاج لا  مصغرةباستخدام مسوح  -
  لمؤشر أسعار المستهلكين 

  باستخدام بيانات واردة في مسوح الأسر والتجارة  -
  10.باستخدام تقدیرات عالمية تستند إلى قواعد معياریة سابقة أو أحكام تقدیریة سابقة  -

  
  . تقييم الاختلافات الإحصائية في البيانات الوسيطة وتقصّيها3-4-2
  
  . والناشئة عن مشكلات محتملة في بيانات الأسعارير العادية في المؤشر الحرآات غتقصي  -1
  
تقصي الحرآات غير العادیة في المؤشر والناشئة عن حرآات آبيرة في قطاعات بعينها أو من جهات  •

 .بعينها مبلغة بالبيانات
  
  .خرجات الإحصائية في المالمحتملة الأخرى لمشكلاتأو االاختلافات الإحصائية والمؤشرات  صيتق  3-4-3
  
  المناطق الجغرافيةحسب المستهلكينن وجدت، بين مؤشر أسعار ، إ الاختلافات الإحصائيةتقصي  -1

  .اتخاذ إجراءات لإزالتها أو شرحها و حسب المنتجالمستهلكينومؤشر أسعار 
  
المصادر الممكنة تقييم الاختلافات الإحصائية الناشئة من عدم اتساق احتساب البيانات الناقصة وغيرها من  •

 .لعدم اتساق التجميع
 
 .إجراء التعدیلات الملائمة من أجل إزالة الاختلافات الإحصائية •
  
  دراسة التعديلات   3-5
  .تتبع مسار عمليات التعدیل باعتبارها مقياسا للموثوقية، وتمحيصها لاستخلاص ما قد تنطوي عليه من معلومات -

                                                 
  .مثلا، بتطبيق نسبة ثابتة على إجمالي الناتج المحلي المشاهد إحصائيا 10
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لاسترشاد بها في العمليات استخدامها داخليا ل أساس منتظم ودراسة التعديلات وتحليلها على  3-5-1

  .)3-3-4 بندراجع أيضا ال (الإحصائية
  
  . إجراء دراسة التعديلات على أساس منتظم  -1
   
 مؤشر أسعار تحليل التعدیلات الدوریة في الأوزان الترجيحية من أجل تحدید آثار تحيز الإحلال على •

 .المستهلكين
 
 . المنتظم في التعدیلات  التحيزتجاهات طویلة الأجل في نمط التعدیل دوریا لتحدیدإجراء دراسات الا •
 
  . وشرح طرق تعدیل البيانات في البياناتمصادر الخطأل الدراسات تقصي •
  
  . إعداد البياناتعملية في  نتائج دراسة التعديلاتاتخاذ إجراءات لتضمين  -2
  
 تكون مدفوعة بوجه عام بمدى توافر مصادر  دورة تعدیل لتحدید أفضل نتائج دراسة التعدیلاتاستخدام •

 .ةيالبيانات الرئيس
 
 البيانات الأولية وبرامج جمع البيانات للفترات  برامج جمع نتائج دراسة التعدیلات لتحسيناستخدام •

 .اللاحقة
 
رق  والطسباب التعدیلاتواشتمالها على وصف لأبصورة جيدة  تالتعدیلاحفظ الوثائق الملائمة عن  •

  .المستخدمة لتضمين مصادر البيانات الجدیدة وطریقة تعدیل البيانات
  
  المنفعة  -4

 في إجراء التعدیلات  سياسة واضحةلدوریة والحداثة، واتباع من ا تصدر بدرجة آافيةالتي الإحصاءات اتساق
  .عليها

  
  الدورية والحداثة  4-1
  لحداثة واة بالدوریاتباع معایير النشر المتعارف عليها دوليا فيما یتعلق -
  
  .تباع معايير النشر فيما يتعلق بالدورية ا4-1-1
  
النظام   أوالمعيار الخاص لنشر البيانات(اتباع معايير نشر البيانات الصادرة عن صندوق النقد الدولي   -1

  .الإحصاءاتمعدل دورية فيما يتعلق ب) العام لنشر البيانات
  
  ).  لنشر البياناتنظام العامالوالمعيار الخاص لنشر البيانات  (شهریا المستهلكين أسعارمؤشر  إعداد •

  
  .  اتباع معايير النشر فيما يتعلق بالحداثة4-1-2
  
النظام   أوالمعيار الخاص لنشر البيانات(اتباع معايير نشر البيانات الصادرة عن صندوق النقد الدولي   -1

  .حصائيةفيما يتعلق بحداثة السلاسل الإ) العام لنشر البيانات
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 .)لنشر البياناتالمعيار الخاص (  نهایة الشهر المرجعي من واحد شهرفي غضون ةالشهری تقدیراتالنشر  •
  
  .)النظام العام لنشر البيانات( نهایة الشهر المرجعي  منشهرینفي غضون التقدیرات الشهریة نشر  •
  
  الاتساق   4-2
مع مجموعات البيانات اتساقها وبر الفترات الزمنية عو  المعنيةبياناتالمجموعة اتساق الإحصاءات داخل  -

  .الرئيسية الأخرى
  
  . المعنيةبياناتالمجموعة   اتساق الإحصاءات داخل 4-2-1
  
  . داخلياالسلاسل الإحصائية اتساقا اتساق  -1
  
اتساق التقدیرات الموضوعة باستخدام جميع أنماط التصنيف بمعنى عدم وجود تباین بين مجمل جميع  •

   11. التجميعد ونمطالبنو
  
  .  اتساق الإحصاءات أو إمكانية مطابقتها عبر فترة زمنية معقولة4-2-2
  
  .عبر الفترات الزمنية  السلاسل الإحصائيةاتساق  -1
  
 ).خمس سنوات على الأقل (ملائمة سلاسل زمنية متسقة تغطي فترة زمنية  بياناترافتو •
 
ل تغييرات على البيانات ماضية معقولة عند إدخاإعادة ترآيب السلاسل التاریخية عن أطول فترة  •

 . الإحصائيةالأساليب والمنهجية والمصدریة
 
وأسباب تلك  في السلاسل الزمنيةملاحظات منهجية مفصلة تحدد وتشرح أهم الانقطاعات إدراج  •

 .م للحفاظ على الاتساق عبر الفترات الزمنيةالتعدیلات التي تتآذلك  و،الانقطاعات
 
المعنية  مطبوعةال المدرج في  النص التحليليلاقتصادیة فيفي الاتجاهات اات غير العادیة شرح التغير •

  .حصاءاتوفي قاعدة البيانات المتاحة لمستخدمي الإ
  
أو أطر إحصائية /اتساق البيانات أو إمكانية مطابقتها مع البيانات المستمدة من مصادر بيانات و  4-2-3

  .أخرى
  
  . الأطر الإحصائية الأخرىمكانية مطابقتها مع أو إالإحصاءاتاتساق   -1
  
إحصاءات الأسعار الأخرى والحسابات القومية والأطر  مع بشكل عام المستهلكينإحصاءات أسعار  اتساق •

 . مقتضى الحالالإحصائية الأخرى، حسب
  
  تعديلسياسة وممارسات ال  4-3
  . البياناتتعدیلاتباع إجراءات منتظمة ومعلنة ل -
  

                                                 
  .فئة الإنفاق/نمطا التصنيف في حالة مؤشر أسعار المستهلكين هما التصنيف الجغرافي والتصنيف حسب البند 11



  
 

  

22

  .تعديل منتظم وشفاف في عمليات ال زمنياع جدول  اتب4-3-1
   
 مثل تعديل بيانات التقديرات(اتباع نمط واضح يتم إبلاغ مستخدمي الإحصاءات به في ممارسات التعديل   -1

  ).تغييرات في المنهجيةال مراعاةلالتعديل الأوزان الترجيحية، و لمراعاة تحديثالتعديل الأولية، و
  
 . سلفا ومستقرة بدرجة معقولة من سنة إلى أخرىوجود دورة تعدیل محددة •
 
 .إعلان دورة التعدیل للجمهور •
 
 البيانات المصدریة، وتوقيت التعدیلات مع توفيرمثل مدى (شرح الأسباب التي تستند إليها الدورة  •

 ).مهمةمجموعات البيانات ذات الصلة، وتوقيت إعداد وثائق السياسات الاقتصادیة ال
 
 عن التعدیلات في مطبوعة السلاسل الإحصائية وفي قاعدة البيانات المتاحة ئمةملاج وثائق إدرا •

 .لمستخدمي الإحصاءات
  
مثلا، (ورة إجراءها إعلان التعدیلات التي تتم خارج نطاق الدورة العادیة للجمهور عندما تقتضي الضر •

  ).   بيانات مصدریة جدیدة أو اآتشاف أخطاءبسبب اآتشاف
  
  .أو المعدلة/ة وواضح للبيانات الأولي  التحديد ال4-3-2
  
  .إعلام مستخدمي الإحصاءات بالطبيعة الأولية للبيانات المعنية  -1
  
 .إعلام مستخدمي الإحصاءات، متى آانت البيانات المعنية أولية، عند نشر تلك البيانات •
  
  .إعلام مستخدمي الإحصاءات بالطبيعة المعدلة للبيانات المعنية  -2
  
  .ي الإحصاءات، متى تم تعدیل البيانات المعنية، عند نشر تلك البياناتإعلام مستخدم •
  
  .)1-5-3راجع أيضا البند (تعديل   علانية الدراسات والتحليلات المتعلقة بعمليات ال4-3-3
  
  .تعديل الدراساتو تعديل الإحصاءات عمليات  بنتائجإعلام مستخدمي الإحصاءات  -1
  
المعنية وفي قاعدة البيانات المتاحة لمستخدمي   الإحصائيةمطبوعةالا في تقييمها وشرحه وتعدیلاتال قياس •

 .الإحصاءات
  
ة للسماح بإجراء تقييم ي في حالة المجملات الرئيسنشر تحليل الفروق بين البيانات المعدلة والبيانات الأولية •

 .لموثوقية البيانات الأولية
   

  سهولة الاطلاع   -5
  .وصفية بسهولة وتقدیم مساعدات آافية لمستخدميهاوالبيانات ال  البياناتتوافر

  
  سهولة الاطلاع على البيانات  5-1
  .عرض الإحصاءات بطریقة واضحة ومفهومة، وملاءمة أشكال النشر، وإتاحة الإحصاءات على أساس محاید -
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لوضوح حسن التنسيق وا(عرض الإحصاءات بطريقة تعين على التفسير السليم والمقارنات المجدية   5-1-1

  .)في النص والجداول والرسوم البيانية
   
  .هامع احتياجات مستخدمي البيانات الإحصائية  عرضتناسب  -1
  
 . لتيسير التحليل مع البياناترسوم بيانية وجداولونشر  واضحة بطریقة البيانات نشر •
 
 ).  التجزئة(ذات مستویات تفصيل مختلفة مجموعات بيانات نشر  •
 
 . عند نشر البيانات الفترة الجاریةتطوراتحليل لإدراج ت •
 
  .مصحوبة بسلاسل زمنيةالتقدیرات عند مستوى مفصل نشر  •
 
 . شكل معدل موسميا وفق ذات الصلة الإحصائية السلاسلنشر •
  
  .له  ملاءمة وسائط النشر وشك5-1-2
  
  .نشر الإحصاءات في أشكال تناسب احتياجات مستخدميها  -1
  
 ). إعلاميةمثلا، في شكل نشرة(سائل الإعلام ة النشر في ونشر الإحصاءات بطرق تيسر إعاد •
 
 .أو إلكتروني/أو أآثر تفصيلا أیضا في شكل مطبوع و/نشر إحصاءات أشمل و •
 
عن طریق قاعدة ) ربما مقابل رسم(الإحصاءات الجاریة والسلاسل الزمنية الأطول إمكان الاطلاع على  •

  .ت المعني أو تدار نيابة عنهبيانات إلكترونية یدیرها جهاز إنتاج البيانا
  
  .انشر الإحصاءات بناء على جدول زمني معلن سلف 5-1-3
  
  .امعلن سلفالزمني الجدول النشر الإحصاءات بناء على   -1
  
 .وجود جدول زمني یعلن مقدما تواریخ نشر الإحصاءات •
 
  .وفقا للجدول الزمني المعلن سلفافي الموعد المحدد بدقة، أي  ءاتنشر الإحصا •
  
  .  إتاحة الإحصاءات لجميع مستخدميها في وقت واحد5-1-4
  
  .لجميع مستخدميها في وقت واحد الإحصاءاتإتاحة   -1
  
 مثلا، عن طریق شبكة الإنترنت(وبإجراءات الاطلاع عليها إعلام الجمهور بالإحصاءات الجاري نشرها  •

 ).أو المطبوعات
 
 .الراغبين في الاطلاع عليها لجميع مستخدميهابصورة متزامنة إتاحة الإحصاءات  •
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  . فرض حظر لمنع الإفصاح المبكر للجمهور عند إعطاء شرح مسبق للصحافة •
  
  . عند الطلب بانتظام  إتاحة الإحصاءات غير المنشورة5-1-5
  
  . عند الطلب بانتظام لمستخدميهاإتاحة الإحصاءات غير المنشورة  -1
  
  الإحصاءات المنشورة، وذلك إضافة إلى الطلبعند لأغراض الاستخدام العامة إتاحة الإحصاءات •

 .بانتظام
 
 . معينةغراضلأ) ربما مقابل رسم(إمكان توفير جدولة مصممة حسب رغبات المستخدم  •
 
  . الإحصاءات الإضافية وإجراءات الحصول عليهارافتوإعلان  •
  
  الاطلاع على البيانات الوصفيةسهولة   5-2
  .ات الصلةإتاحة البيانات الوصفية الحدیثة وذ -

  
إتاحة الوثائق المتعلقة بالمفاهيم والنطاق والتصنيفات وأساس القيد ومصادر البيانات والأساليب   5-2-1

الإحصائية، وشرح الاختلافات عن المعايير أو المبادئ التوجيهية أو الممارسات السليمة المتعارف 
  .عليها دوليا

  
عن معنى البيانات وعن المنهجية المستخدمة في  يةإعطاء معلومات آافية من خلال البيانات الوصف  -1

  .جمعها ومعالجتها
  
  :نشر وثيقة شاملة عن المصادر والأساليب وتحدیث تلك الوثيقة بانتظام، شاملة ما یلي •

  وطرق إعداد الإحصاءات، والتصنيفات ومصادر البياناتالتعاریفالمفاهيم ومعلومات عن   -
  . مهمةلجوانب والإجراءات المنهجية الغيرها من اوالأساليب الإحصائية، و

  . التوجيهية أو الممارسات السليمة المتعارف عليها دوليائلاختلافات عن المعایير أو المبادا  -
، ومراقبة المسح، ودراسات معدلات الرد(وح، مثل خصائص المسح ن مصادر المسمعلومات ع  -

قة، وإطار العينة، وتصميم العينة، الطری(وغيرها من سمات المسوح )  خارج المعاینةخطاءالأ
هم أوعن طبيعة مصادر البيانات الإداریة، و.) واختيار العينة، وأساليب التقدیر والاحتساب، إلخ

  .الروابط مع نظم البيانات الرئيسية ذات الصلة
يات  والمنهجالنظام العام لنشر البيانات/مراجعة البيانات الوصفية وفق المعيار الخاص لنشر البيانات •

 .الموجزة وفق المعيار الخاص لنشر البيانات، وغيرها من الأوصاف ذات الصلة، وتحدیثها بانتظام
 
 خلال مواقع إلكترونية على شبكة الإنترنت، أو من مثلا، من(إتاحة البيانات الوصفية للاطلاع بسهولة  •

ها، والإعلام الواسع فيرتووإدراج إشارات تبادلية في نشرات البيانات بشأن ) خلال مطبوعات إحصائية
  ).فهارس المطبوعاتمثلا، في (عنها بغير ذلك من السبل 

  
  .  تطويع مستويات التفصيل لاحتياجات الجمهور المستهدف5-2-2
  
  .إتاحة مختلف مستويات تفصيل البيانات الوصفية للاطلاع عليها لتلبية احتياجات مستخدمي الإحصاءات  -1
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  وغيرهالمستهلكين أسعارمؤشر تتعلق ب)  آتيبمثلا، في(الإحصاءات  ام معلومات عامة عن استخدرافتو •
 . وإعلان تلك المعلومات) مثل آيفية تحدید موضع البيانات (الأسعارمن إحصاءات 

  
) وثائق مرجعية، أو في ورقات عملمثلا، في  (الإحصاءات عن استخدام  معلومات أآثر تخصصارافتو •

  .وإعلان تلك المعلومات
  
  يم المساعدة للمستخدمينتقد  5-3
  . إتاحة الخدمات المساعِدة بصفة عاجلة وعلى أساس من المعرفة الواسعة -
  
  .  الإعلان عن مسؤول الاتصال المختص بكل مجال5-3-1
  
  .تقديم المساعدة الملائمة لمستخدمي الإحصاءات  -1
  
 . تخدمي الإحصاءات لمس بصفة عاجلة وعلى أساس من المعرفة الواسعةوالمساندة ة الخدمتوافر •
  
التعریف في جميع النشرات الإحصائية بمسؤولي الاتصال المختصين بالرد على الاستفسارات الواردة  •

 .بالبرید أو الهاتف أو الفاآس أو البرید الإلكتروني
 
 ). البحوثمنشآتمثلا، للمدارس و( مادة لتعزیز الوعي باستخدام الإحصاءات افرتو •
 
 .ت الاطلاع التي یمكن أن یحصل العملاء على المعلومات الإحصائية من خلالهاالكافي عن قنواالإعلان  •
 
مثل وقت الرد على الطلبات ( المساعدة المقدمة لمستخدمي الإحصاءات ومراجعتها بصورة دوریة تابعةم •

  ).الواردة بالبرید الإلكتروني
  
اسع، بما في ذلك توفير معلومات توفير فهارس المطبوعات والوثائق والخدمات الأخرى على نطاق و  5-3-2

  . تغييراتعن أي
  
  . لمستخدمي الإحصاءاتتوفير فهارس المطبوعات والخدمات الأخرى  -1
 
وتحدیث ذلك آله بانتظام  ، لمستخدمي الإحصاءاتتوفير فهارس المطبوعات والوثائق والخدمات الأخرى •

 ).مثلا، آل عام إذا لزم الأمر(
 
 . الشراءطلباتائية وتقدیم المساعدة في إصدار تجات والخدمات الإحص المنأسعارالإفصاح بوضوح عن  •
 


